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Uzytkowanie oprogramowania FrontOffice 3
Oprogramowanie FrontOffice 3 sktada sie¢ z dwdch czesci:
*  publicznej, dostepnej dla wszystkich uzytkownikéw sieci Internet (z niektérymi funkcjami osiggalnymi tylko dla
wybranych uzytkownikow)
« administracyjnej, dostepnej tylko dla uzytkownikéw posiadajgcych okreslone role w systemie.

Publiczna cze$c¢ serwisu FrontOffice 3 to klasyczna witryna WWW potgczona z zaawansowanym sklepem internetowym
on-line, dostosowanym w petni do sprzedazy gadzetéw reklamowych wraz ze zdobieniem. W odréznieniu od

klasycznych sklepow internetowych, w jednym spéjnym oprogramowaniu mamy zintegrowane:
* tworzenie menu oraz artykutéw na strone WWW;
*  tworzenie banneréw i grafik reklamowych na strone gtéwng;
*  publikowanie katalogu produktéw wraz z zaawansowanymi funkcjami filtrowania i definiowania promocji;

* udostepnianie koszyka zakupowego, w ktérym mozna okresli¢ technike zdobienia i kolorystyke (otrzymujgc od
razu wycene zdobienia);

* udostepnienie Studia Graficznego, w ktérym klient sam wykona wizualizacje zdobienia na stronie WWW;

* newsletter pozwalajgcy gromadzi¢ adresy uzytkownikéw i wysyta¢ do nich informacje mailowe.

< C www.par.com.pl - PAR Bakuta Sp.J. - Importer artykutéw reklamowych

PAR Bakula

caly rynek w jednym miejscu r~
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Kazdy z Partneréw korzystajgcych z FrontOffice 3 moze zdefiniowaé wtasng domene, w ktorej sam okresli jakie chce
mie¢ pozycje menu na stronie gtéwnej, jakie artykuty i dane kontaktowe prezentowac klientom, jakim logiem i kolorystyka
witryny chce sie postugiwac, w jakim zakresie udostepnia¢ swoim klientom narzedzia do prezentacji katalogu oraz
sprzedazy gadzetéw reklamowych on-line. Te i inne funkcje konfiguracyjne dostepne sg w czesci administracyjnej

oprogramowania FrontOffice 3.

Administracyjna czes¢ serwisu FrontOffice 3 to zaawansowany system zarzgdzania kolekcjami produktow, technikami
zdobienia, materiatami graficznymi i zamowieniami. Na tej stronie wtasciciel domeny (lub uprawnieni przez niego
uzytkownicy, np. pracownicy obstugujacy klientéw) ma mozliwos¢ wgladu w liste zamdéwien, nadawanie im statuséw
realizacji, prowadzenie korespondencji z klientem odnosnie realizacji danego zaméwienia, zatgczanie do zaméwienia
dodatkowych materiatow oraz tworzenie z zebranych zamoéwien tzw. zleceh zakupowych — czyli zamoéwien dostawy

towarow, ktére zamowili klienci koncowi.

Oproécz tego czes¢ administracyjna pozwala na dostep do szeregu ustawien — cennikéw, newsletterow, profili
uzytkownikow, ttumaczen itd. Jesli do tego dodamy mozliwo$¢ dodawania wtasnych kolekcji produktéw, mozliwosé
udostepniania wlasnych kolekcji innym Partnerom, ptatnosci elektroniczne i systemy promociji to uzyskujemy potezne
narzedzie sprzedazowe. Dodatkowo istnieje mozliwos$¢ integracji systemu FrontOffice 3 z oprogramowaniem
magazynowym lub finansowo-ksiegowym funkcjonujgcym w firmie Partnera. Dzigki temu wszystkie zamdwienia mogg od
razu wpadac w tryb realizacji, a po zakonczeniu tego procesu, na stronie WWW w zaktadce danych klienta pojawi sie

odpowiedni status oraz linki do pobrania faktury lub listu przewozowego.

Na szczescie rozpoczynajgc prace z systemem mozna stopniowo wigczaé kolejne moduty tworzgc rozwigzania genialne

w swej prostocie lub potezne w swojej ztozonosci.

Niniejszy opis nalezy traktowaé zaréwno jako instrukcje korzystania z domen udostepnianych przez Partneréw marki

RoyalDesign, testujgc opisywane funkcje na jednej z aktywnych domen (np. https://www.par.com.pl).

Jednakze zachecamy réwniez do zapoznania sie z niniejszym dokumentem pod katem uzycia oprogramowania

FrontOffice 3 w celu stworzenia i opublikowania w sieci wtasnej domeny bazujgcej na tym oprogramowaniu.

COPYRIGHT © PAR BAKULA SP. JAWNA, GDANSK 2017 5
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Strona kliencka

Strona kliencka jest to cze$¢ systemu widoczna dla klienta koncowego. Klienta ktéry w przegladarce internetowej po
wpisaniu adresu sklepu internetowego, ma mozliwos¢ zapoznania sie z katalogiem produktéw, mozliwosciami zdobien
sprzedawanych artykutéw oraz ma dostep do studia graficznego. W ramach strony klienckiej mozemy zaobserwowac

dwa widoki:
= widok katalogu i sklepu internetowego w ktérych mozemy dokonywa¢ zamowien i zdobien produktow
= oraz widok panelu administracyjnego uzytkownika w ktérym moze zobaczy¢ swojg liste zaméwien itp.

Systemu Front Office 3 jest bardzo zaawansowanym sklepem internetowym. Warto zapoznac sie z mozliwosciami

i mechanizmami dziatania poszczegdlnych niespotykanych nigdzie indziej funkcji oprogramowania FrontOffice 3.

Chce sie zarejestrowac

Jesli nie posiadasz jeszcze swojego konta w systemie FrontOffice3 to czym predzej je zatéz. Przegladanie katalogu
systemu nie wymaga rejestracji, jednakze zamowienie produktéw z tego sklepu internetowego bedzie mozliwe tylko
wowczas gdy sie zarejestrujemy. Zatem aby przej$¢ do okna Rejestracji / Logowania sie musimy klikngé w widoczny w
gornym pasku przycisk ,ZALOGUJ” (1).

< € www.par.com.pl - PAR Bakuta Sp.J. - Importer artykutéw reklamowych

PAR Bakula t Katalog 0 nas nspiracje ontakt

Na widocznym oknie obserwujemy formularz do logowania sie, ponizej przycisku ,ZALOGUJ SIE” mozemy dostrzec

dwa dodatkowe przyciski:
e zarejestruj sie
e oraz zapomniates hasta

Aby sie zarejestrowa¢ musimy klikng¢ na stowo ,ZAREJESTRUJ SIE (2).

PAR Bakula stalog  Onas  Inspiracje  Kontakt

Logowanie

Nie masz kenta?

Adres ema
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System pokaze man teraz formularz do rejestraciji:
Rejestracja

.

Dane rejestracyjne viasz juz konto?

zo Zw
Klienta, prz
zaloguj sig i ki

Dane do fakturowania

Aby poprawnie przejs¢ ten proces nalezy wypetni¢ wszystkie pola widoczne na zdjeciu powyze;.

Pamietaj!
Nalezy pamietac, ze zanim nasze konto zostanie aktywowane przez pracownikéw firmy PAR, najpierw przechodzi proces sprawdzania
wiarygodnosci danych. Dopiero wéwczas gdy nasze dane zostang uznane za prawidfowe pracownicy firmy aktywujg nam konto

w systemie.

Po wprowadzeniu danych do formularza nalezy zaakceptowac je i przesta¢ do systemu poprzez wcisniecie przycisku
LZAYOZ KONTO” widoczny u dotu formularza.

Na podany w formularzu adres mailowy zostanie wystana wiadomos¢ z gtéwnymi informacjami o systemie FO3. Kazdy
nowo zatozony klient jest aktywowany recznie przez pracownikow firmy, dlatego tez czas oczekiwania na aktywacje

moze sie nieco przediuzyc.

COPYRIGHT © PAR BAKULA SP. JAWNA, GDANSK 2017 7
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O aktywacji konta zostaniemy poinformowani mailem. Gdy to nastgpi mozna juz w prawym gérnym rogu gtéwnego

menu wybra¢ przycisk ,ZALOGUJ” (3) i wpisa¢ w formularzu dane ktére podaliSmy podczas rejestracji konta.

PAR Bakula

Teraz juz bez przeszkdd mozesz nie tylko odszukac interesujgcy Cie asortyment, ale réwniez zaméwi¢ go wraz ze

zdobieniem.

Uwaga!

Na podany adres mailowy zostanie wystana informacja o aktywacji konta. Podanie prawidtowego adresu jest istotne takze z uwagi na

sktadanie przez nas zamoéwien. Wszystkie informacje dotyczgce statuséw sg wysytane tg droga.

Chce kupié produkt z katalogu
Jesli jestes na stronie Front Office 3 i chcesz sprawnie dokona¢ zakupu konkretnego asortymentu to aby odfiltrowac
nieinteresujgce nas przedmioty nalezy wybra¢ w gérnym menu (znajduje sie po lewej stronie okna przegladarki)

odpowiednig kategorie z catego asortymentu dostepnego na stronie PAR (1):

uaao

caly rynek w jednym miejscu

‘\- =

¥ A

4\ oir *o

Dzieki temu jesli wiesz co doktadnie Cie interesuje, bez przeszukiwania catego asortymentu szybko znajdziesz sie tam,
gdzie chcesz.

Na przyktad: chce zamowi¢ dtugopisy, niebieskie, ale interesujg mnie tylko te ktdre sg wykonane z metalu. Z widocznego
menu po lewej stronie wybieram pozycje ,PISMIENNICZE” (2), a nastepnie menu przedstawia mi podkategorie tej
pozycji. Dokonuje wyboru podkategorii ,DLUGOPISY METALOWE” (3).

8 COPYRIGHT © PAR BAKUtA SP. JAWNA, GDANSK 2017
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#  Pismiennicze

« Dlugopisy metalowe

R04031 R73440.02 R04041

Dtugopis Porto, czarn Dlugopis Legacy, czarny Dtugopis Lisboa, granatowy

Aby jeszcze szybciej dokonaé weryfikacji catego asortymentu moge dodatkowo okresli¢ kolor! ktéry mnie interesuje (4).

Jak rowniez moge wpisac ilos¢ potrzebnych mi sztuk (5) czy przedziat cenowego (6), aby dtugopis nie okazat sie dla
mnie za drogi.

R73441.41 R04291 R0O1671

afitowy Dlugopis Brasilia, czarny Dhugopis Perfecto, srebmy

R03711

1 Mozesz zaznaczy¢ wigcej niz jeden kolor, np. niebieski i granatowy — w wynikach zobaczysz produkty pasujgce do jednego z
wybranych przez Ciebie koloréw.

COPYRIGHT © PAR BAKUtA SP. JAWNA, GDANSK 2017 9
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Dodajgc kazdy parametr moge zaobserwowag, ze lista produktéw jest na biezgco filtrowana. Sposréd wynikéw
wybieramy ten produkt (te produkty) ktére spetniajg nasze oczekiwania np. dlugopis spetniajgcy wymogi to ,DLUGOPIS
LIMA, NIEBIESKI".

PAR Bakuta Katalog Onas Inspiracije Kontakt

Szukaj produktu.

R04211

Diugopis Lima, niebieski/srebrny

Cena katalogowa

14,90 PLN

Elegancki metalowy dlugopis ze stali nierdzewnej 2 chromowanymi blyszczaoymi wykorczeniami. \

whktad w kolorze niebieskim.

Dostepnosc¢

NN\

122 s2t.
Kolorystyka
Zdobienie

Przy kazdym z produktéw jest duzy przycisk ,DO KOSZYKA” dzieki ktéremu ten produkt zostanie zapisany jako

wybrany przeze mnie. Efekt dokonania tego wyboru mozna zaobserwowa¢ na gtéwnym pasku (7):

PAR Bakuta

R04211

R04211

Dlugopis Lima, niebieski/srebmy
Cena katalogowa

14,90 PLN

Elegancki metalowy dhugopis ze stali nierdzewnej z chromowanymi blyszozacymi wykorczeniami. Wyposazony w

wkiad w kolorze niebieskim.

Aby wejs¢ do koszyka musimy klikngé na ikonke koszyka widoczng w prawym gérnym rogu okna. Po wejsciu do niego
mozemy zobaczy¢: zdjecie produktu, jego nazwe, ilos¢ oraz cene za sztukg oraz koszt zakupu catej interesujacej mnie
ilosci. Po dodaniu produktu do koszyka domysinie zostata dodana jedna sztuka. Zat6zmy, ze nas interesuje 150 sztuk (6)

i po wpisaniu ilosci klikam na przycisk w prawym dolnym rogu ,Zt OZ ZAMOWIENIE”.

10 COPYRIGHT © PAR BAKUtA SP. JAWNA, GDANSK 2017
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Jesli dotad nie zalogowalismy sie w systemie FrontOffice 3, to bedziemy poproszeni o zrobienie tego teraz — system
wymaga, aby kazdy kto chce dokona¢ zakupu asortymentu byt osobg zalogowang. Jesli jeszcze nie posiadasz konta,
mozesz zatozy¢ je teraz poprzez klikniecie na przycisk ,ZAREJESTRUJ SIE” (7) .

Aby nie straci¢ zawartosci koszyka, do czasu potwierdzenia rejestracji i zalogowania sie nie zamykaj okna przegladarki.
Po zalogowaniu ponownie mozemy wej$é do koszyka i tam wybraé ,ztOZ ZAMOWIENIE”. System przeniesie nas do
podsumowania zamowienia i poprosi o uzupetnienie takich danych jak np. adres do wysytki. Bedzie wymagat réwniez od

nas aby wybraé¢ metode ptatnosci.

Twoje zamoéwienie

Twoje zamowienie

Metody odbioru i ptatnosci Podsumowanie
Wybierz sposob dostawy Razem (netto) 7,45PLN
JJ Koszt wysytki (netto) 0,00 PLN
Wybierz adres do wysytki
Do zaptaty (netto 7,45 PLN

Dane do fakturowania

Firma Firma cd

COPYRIGHT © PAR BAKUtA SP. JAWNA, GDANSK 2017 11
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Dodanie nowego niezdefiniowanego jeszcze adresu dostawy wymaga klikniecia przycisku ,DODAJ ADRES” (8) gdzie
system otworzy nam okno z formularzem do wypetnienia:

Nazwa firmy (imie) Nazwa firmy cd (nazwisko)

Miasto

Raz wprowadzone dane dostawy sg zapisywane w naszym koncie, to oznacza, ze przy kolejnym zamowieniu bedziemy

mogli wybra¢ go sposréd zdefiniowanych adreséw - bez koniecznosci wprowadzania go od poczatku.

Dane do faktury sg niezmieniane z poziomu uzytkownika. System prezentuje tu dane ktére wprowadziliSmy podczas
rejestracji. Kazdorazowa zmiana danych do faktury musi by¢ zgtaszana do Biura Obstugi Klienta. Dopiero po ich
weryfikacji zostang one zmienione.

Kazdy zakup wymaga réwniez wybrania metody ptatnosci. Wybdér metody wprowadza nam zmiany w docelowej kwocie
wartosci zamowienia. Przed dokonaniem ostatecznego potwierdzenia zamdwienia musimy zgodzi¢ sig, ze zapoznalismy

sie i akceptujemy zasady i warunki wspotpracy z firma:

12 COPYRIGHT © PAR BAKUtA SP. JAWNA, GDANSK 2017
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Twoje zamowienie

Metody odbioru i ptatnosci Podsumowanie
Kurier GLS Razem (netto 7,45 PLN
Koszt wysytki (netto 10,90 PLN
Jan Kowals nwaliowa 15, 80-000 Gdansk
Do zaptaty (netto 18,35 PLN

Dane do fakturowania

Uwaga:

Wszystkie podane ceny i kwoty sg cenami NETTO.

Gdy chcemy przekazaé dostawcy jakies dodatkowe wskazéwki co do realizacji naszego zamdwienia, to mozemy je
opisa¢ w polu tekstowym "UWAGI”.

Gotowe? To klikamy ,ZAMAWIAM” i jesli wszystkie dane sg przez nas poprawnie wprowadzone to, towar zostanie
zarezerwowany, a zamowienie przekazane do realizacji. Aktualny stan zamoéwienia mozna podejrze¢ w panelu

uzytkownika.

Czy wiesz, ze:
System FO3 ma okreslone kwoty jednostkowych zakupdow, powyzej ktérej optata za transport nie bedzie naliczana. Dotyczy to zakupow
ktore bedg realizowane jedng wysytkg. Zatem jesli czasy dostawy towaréw sg rézne i bedg one wysytane osobnymi przesytkami, to

optata za transport bedzie naliczona dla drugiej i kolejnych wysytek.

To samo dotyczy produktéw wysytanych z réznych magazynéw.

Chce kupié produkt z ustuga zdobienia
Jesli juz wiemy, jak wyszukaé produkt, zarejestrowac sie w systemie i dokona¢ zamowienia to najwyzsza pora na

ztozenie zamdwienia ze zdobieniem!

Tak jak poprzednio po zalogowaniu sie, wybraniu interesujgcego nas asortymentu (w naszym przypadku zrobimy to na
metalowym, niebieskim dtugopisie Lima w ilosci 120 sztuk) dodaje go do koszyka. Koszyk jest specjalnym narzedziem
gdzie procz zwykltego ztozenia zamowienia, znajduje sie opcja ,ZDOBIENIE” (1) , niedostepna w zadnym innym

sklepie internetowym:
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Koszyk llos¢ produktow: 1

Cena

Nazwa produktu Liczha aogena TUONEES MRS Podsumowanie

Diugopls Lima, néebieski/arebeny ’ 120 14,90 745 894,00

R0O4211 ‘ ' Razem (netto) 894,00 PLN
] Zdobienie * Podane ceny s3 cenami netto, nalezy doliczyé

podatek VAT w wysokosci 23%

, (%) Wyczysé koszyk

Z10z zamowienie

Ofertownik

< Wré¢ do zakupow l

Zapisz jako oferte

Kazdy produkt ma okreslone miejsca, gdzie mozna dokona¢ zdobien oraz okreslong ilo$¢ koloréow ktére mozna uzyc.

Nasz dtugopis Lima posiada dwa miejsca do zdobienia: oba pod skuwkg, o0 maksymalnym rozmiarze 35x6 milimetréw,
technikg grawerowanie laserem (informacje o miejscach zdobienia, technice mozemy zaobserwowac¢ w rozwinietym
parametrze ,ZDOBIENIE”). Rozmiar graweru ma nas poinformowac jakiej maksymalnej wielkosci grafika bedzie sie tam
mogta znajdowac. Précz tych informacji mozemy sie dowiedzie¢ tez o przewidywanym terminie wykonania takiego

zdobienia na naszych dtugopisach: w tym przypadku jest to do 6 dni roboczych.

Cena

Nazwa produktu Liczba .ata\:;':;an: T"‘me‘:éij “aptic POdSU mOWanle
Dlugopis Lima, niebieski/srebrny 120 + 14,90 7,45 894,00
RO4211 a . ! ! ' Razem (netto) 894,00 PLN

[v] Zdobienie o, nalezy doliczy¢

(:) grawer L1 Liczba koloréw ‘ Cena (PLN) Wartosé (PLN)

+ pod skuwka n
e B0 o0
+ max. rozmiar logo [mm]: 35x6 max: 1
.\ Zt6z zaméwienie
Ofertownik
('f'/\ grawer L1 Liczhs kelordw Cena (PLN) Wartosé (PLN)
Nazwa oferty ‘
+ pod skuwka
+ Termin: do 6 dni roboczych a ‘ ‘ 000
+ max. rozmiar logo [mm]: 35x6 max: 1

Zapisz jako oferte

o
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Zatem wprowadzamy ilos¢ koloréw (2), oraz poprzez przycisk ,WGRAJ PROJEKT” (3) dodajemy grafike kiérg ma zosta¢
przyozdobiony nasz niebieski dtugopis.

Poprzez przycisk ,DODAJ PLIKI” wyszukuje grafike ktéra mnie interesuje. Wybrany plik, po dodaniu go do sklepu

zostanie on zaprezentowany w ponizszym zestawieniu:

&3 Dodaj pliki

Lista wgranych plikow

grafika.jpg.jpg
dodane przez: jankowalski@anteeo.com.pl, 2017-01-18 19:23

Mozemy réwniez podejrze¢ wgrane grafiki zdobien przed ich zaakceptowaniem. W razie konieczno$ci mozemy go
usungc¢ gdy okazato sie,ze to nie ten o ktéry nam chodzito. Po upewnieniu sie, ze plik wgrany jest prawidtowy, klikamy
przycisk ,OK”.

Na zestawieniu koszyka, ktére widzimy mozemy zauwazy¢, ze do ceny produktu zostata dodana osobna pozycja: cene
za wykonanie zdobienia. Zatem, jesli wybraliSmy juz kolor zdobienia, wgraliSmy plik na podstawie ktérego ma zosta¢
wykonany grawer, to nie pozostaje juz nic précz klikniecia na przycisk ,ZtOZ ZAMOWIENIE”.

Po ztozeniu zamowienia pracownik firmy przygotuje projekt wizualizacji zdobienia i przesle nam go mailem do
zaakceptowania. Jesli nam sie spodoba - to zostanie on wystany do realizacji, jesli nie - to najlepiej jak opiszemy w

uwagach, co bysmy zmienili w projekcie. Pracownik dzieki temu bedzie wiedziat jakiego efektu my oczekujemy.
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Czy wiesz, ze:

Produkty w koszyku moga by¢ pomieszane — jedne obejmowac zdobienie, inne nie. Mozna je wszystkie zamoéwic jednym zamdéwieniem.

Jednakze bedg one realizowane niezaleznie i pojawic sie dla nich niezalezne faktury oraz niezalezne listy przewozowe.

Tym samym bedg miaty zastosowanie niezalezne przeliczenia dla zwolnien z opfaty za transport!

Chce sprawdzi¢ status mojego zaméwienia

Wyszukali$my interesujgcy nas asortyment, zamoéwilismy go jak i wybraliSmy sposéb wysyiki. Ale jak sprawdzi¢ status
tego zaméwienia?

Nic trudnego. Za pomocg swojego loginu i hasta ktére zostato wprowadzone podczas rejestracji logujemy sie do systemu
(1), gdzie nastepnie przechodze do opcji ,MOJE KONTO” (2):

~

T www.par.com.pl - PAR Bakuta Sp.J. - Importer artykutow reklamowych -

PAR Bakula 5

Na ekranie przegladarki ukaze nam sie okno z dodatkowymi opcjami: ,PROFIL UZYTKOWNIKA”, ,MOJE
ZAMOWIENIA”, MOJE REZERWACJE”, ,MOJE OFERTY” oraz ,ZMIEN HASLO".

Po wejéciu w te pozycje ,MOJE ZAMOWIENIA” mozemy zobaczyé liste ze wszystkimi naszymi ztozonymi zaméwieniami
w systemie. Zatézmy, ze interesuje nas ostatnie ztozone zaméwienie. Kazde zamowienie jest oddzielone linig, dzieki
czemu w tatwy sposéb mozemy zobaczy¢ dokad znajdujg sie tresci tyczgce tylko tego zamdwienia. Status zamowienia

znajdziemy w drugiej kolumnie danych (3):

Moje zaméwienia

Moje zamdwienia

Moje zaméwienia

/.
665/2017 2017-01-19

2017-01-19
Realizacjanr. 248375 Status  Zamowienie zlozone Dokumenty do pobrania B -
643/2017 2017-01-19
2017-01-19
Realizacjanr. 248336 Status  Zamowienie zlozone Dokumenty do pobrania @ - )
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Ostatnio zlozone zamdwienie opatrzone zostato numerem: 665/2017. Posiada date ztozenia: 2017-01-19 oraz status

tego zamoéwienia (3): Zamowienie ztozone. Dodatkowo poza informacjami na stronie, kazda zmiana lub postep w

realizacji naszego zamowienia jest przesytana mailem na podany podczas rejestracji konta adres.

Chce pobrac¢ list przewozowy lub fakture

Wiemy juz jak dostac¢ sie do ,MOJE KONTO” gdzie mozemy podejrzeé status naszego zaméwienia, teraz czas na

pobranie listu przewozowego naszej paczki lub fakture za nasze gadzety. Tak jak poprzednio logujemy sie do systemu,

przechodzimy do mojego konta i tam do zaktadki w menu ,MOJE ZAMOWIENIA”.

Zamowienie précz przedstawionych juz rzeczy posiada jeszcze takie informacje jak: mozliwo$é podglgdu zamoéwienia

(1), powielenia zamdwienia (2), pobrania pliku zaméwienia w formie pliku pdf (3).

Moje zamdwienia

Zamdwienie zioZone

Moje zaméwienia

Moje zamdéwienia

665/2017 2017-01-19
2017-01-19
248375 Zamowienie zlozone Dokumenty do pobrania:  [8) E A
643/2017 2017-01-19 @
2017-01-19
Reglizacjanr. 248336 Zaméwienie zlozone Dokumenty dopobrania: [ [Z) &

Aby pobra¢ pliki takie jak: faktura VAT w formacie *.pdf (4), faktura VAT w formacie *.xml (5) oraz numer listu

przewozowego (6) poprzez ikonke samochodu dostawczego. Kazdy dokument $ciggnie sie nam na komputer poprzez

klikniecie na odpowiednig ikonke dokumentu. Dzieki czemu bedziemy mieli np. mozliwo$¢ np. wydrukowania faktury albo

sprawdzenia gdzie tez znajduje sie nasza paczka sprawdzajac list przewozowy. Najczesciej kazdy z uzytkownikéw ma

tak ustawiong przegladarke, ze kazdy z Sciggnietych plikéw scigga mu sie do folderu ,POBRANE” na swoim komputerze.

Czy wiesz, ze:

Kazda informacja o statusie zaméwienia oraz dokumenty do pobrania zawsze sg wysytane na adres mailowy podany podczas

rejestracji konta.

COPYRIGHT © PAR BAKULA SP. JAWNA, GDANSK 2017
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Strona partnerska

Chce miec¢ wilasny internetowy katalog produktéw lub sklep internetowy z oprogramowaniem
FrontOffice 3

Jesli spodobata Ci sie strona systemu https://www.par.com.pl/ i Ty réwniez chciatby$ mie¢ podobny katalog produktéw

lub sklep internetowy to nic nie stoi na przeszkodzie.

Jesli tylko jestes$ kontrahentem posiadajacym konto na stronie https://www.par.com.pl/ to wystarczy, ze zadzwonisz (tel.:
+48 58 712 82 00,) albo napiszesz do Biura Obstugi Klienta (e-mail: bok@par.com.pl) i wyrazisz takg che¢. Aktualne

dane kontaktowe znajdziesz u dotu strony: https://www.par.com.pl/.

PAR Bakula Kontakt

PAR Bakuta Sp. Jawna kontynuuje dzialalnosé Pomorskiej Agencii PAR BAKUELA SP.J. tel.: 58 712 82 00
Reklamowej, polskiej firmy rodzinnej o 25-letniej tradycji w branzy ul. Bysewska 30 fax: 58 712 82 17
artykuléw reklamowych i promocyjnych. 80-298, Gdansk b om.pl

NIP 957-09-96-627

Copyright ® 2008-2016 by PAR Bakuta Spétka Jawna. Wszelkie prawa zastrzezone. Design: W{-’g%t(e

Bez podpisywania umoéw, bez stawiania warunkéw dotyczacych obrotow. Na podstawie Twojego wniosku pracownicy w
ciggu 24h zatoza Tobie domene partnerska.

Czym jest domena?

Domena internetowa jest pewnego rodzaju nazwa, pod ktorg kryje sie strona internetowa. Wpisujgc poprawng nazwe domeny do
przegladarki, otworzy sie strona, ktérg jest podpieta pod dang nazwe.

Domena partnerska stuzy do stworzenia kolejnego katalogu produktéw lub sklepu internetowego o takich samych maksymalnych
funkcjonalno$ciach jakie posiada sklep https://par.com.pl, lecz o nazwie (adresie internetowym) ktérego poczatek bedzie odzwierciedlat

wskazane przez Ciebie stowo np. twoja domena: twojadomena.royaldesign.eu.

Od momentu kiedy bedziesz miat zatozong swojg domene stajesz si¢ naszym PARTNEREM. Dlatego tez firma Par

Bakuta sp. j. udostepni Ci swoja kolekcje Royal Design, ktérg bedziesz mogt sprzedawac w swoim sklepie.

Jednak musisz mie¢ na uwadze, ze Twoja domena partnerska moze posiadac rézne ustawienia nadrzedne, z ktérych

bedzie wynika¢ co bedziesz mie¢ udostepnione w systemie. Wyrézniamy nastepujgce rodzaje domen:
» domena z funkcjg katalogu produktow;
» domena z funkcjg katalogu produktéw oraz sklepem internetowym (z mozliwoscig zamawiania produktow);

* domena z funkcja katalogu produktéw, sklepem internetowym oraz dostepem do studia graficznego

(umozliwiajacego tworzenie projektu zdobien przez klienta korncowego);
* udostepnianie zewnetrznego API do zamoéwien (funkcjonalnos¢ zostata opisana w ostatnim rozdziale);

* udostepnianie zewnetrznego studia graficznego (funkcjonalnos¢ bedzie opisana w tomie Il);
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Zatem nie pozostaje nam nic innego jak skontaktowac sie z dziatem Obstugi Klienta firmy PAR i czekaé na informacje.

Czym jest kolekcja Royal Design?

To katalog ze wszystkimi produktami oferowanymi na stronie https://www.par.com.pl/products

Ustawienia domeny
Jesli juz skontaktowalismy sie z Biurem Obstugi Klienta z prosbg o zatozenie domeny, a pracownicy podestali nam dane
do logowania wraz z potrzebnymi adresami, to czas na uzupetnianie danych w naszym sklepie.

Zatdézmy, ze pracownicy zatozyli nam takg domene:

adres: https://twojadomena.royaldesign.eu/
Po wpisaniu podanego adresu w przegladarce internetowej, mozemy zobaczy¢ jak wyglagda nowo utworzona domena.
Kazda nowo zatozona domena posiada liste kategorii - takg samg jak ta, ktéra mogliSmy zaobserwowac na stronie

https://www.par.com.pl/. Jednak poza listg kategorii nie zobaczymy nic wigcej bez wprowadzenia naszych ustawien:

Wszystkie kategorie

Bidony, Term:

a do telefontew

Do domu

Do biura
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Wszelkie ustawienia sg mozliwe do wprowadzenia w panelu administracyjnym.
Przejscie do panelu administracyjnego naszej domeny jest mozliwe poprzez:

*  reczne zastgpienie stowa w adresie strony: ,/products” stowem ,/admin”. Zatem w linku (1) zamiast stowa

Lproducts” wpisujemy ,admin” (https://twojadomena.royaldesign.eu/admin),
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€ C | @ twojadomena.royaldesign.eu/product

Produkty Sorty v Rosnaco v

R73792.08 R73791 R73792.01 R17524

Przed nami wyswietli sie okno logowania do panelu administracyjnego domeny. Tak jak juz wiemy, loginem do naszej
domeny jest adres e-mail podany podczas rejestracji konta na par.com.pl. Natomiast hasto powinnismy dosta¢ od
pracownikow Biura Obstugi Klienta.

[5 twojadomena.royaldesign.eu/admin

J tutaj zakladki, do ktorych cheesz mie€ szybki dostep. Importuj zakladki...

Logowanie
B9 Adres ema
P

Zapamietaj mnie

Zaloguyj

Po zalogowaniu sie na nasze konto, widzimy juz drugg czes¢ naszej domeny — panel administracyjny.

* lub tez po zalogowaniu sie do sklepu na podane przez pracownikéw BOK'u dane wybranie znanego juz nam:
,MOJE KONTO"\ a nastepnie z listy podmenu ,PANEL ADMINISTRACYJNY.
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Varunki O nas Do pobrania Kontakt -

Profil uzytkownika

Moje zamowienia
Moje rezerwacje
Moje oferty

Zmien hasto

Jesli podane konto posiada uprawnienia wowczas system przeniesie nas do panelu administracyjnego naszej domeny

partnerskie;.

Uwaga!
Konto administracyjne w naszej domenie jest osobnym kontem nie zwigzanym z kontem klienta na stronie https://par.com.pl/, pomimo

tego, ze login czesto jest zachowany ten sam!

Zaraz po pierwszym logowaniu mozemy zmieni¢ wprowadzone przez pracownikéw BOK hasto, na takie ktére bedzie
nam tatwo zapamietac. Poprzez klikniecie na nasz adres e-malilowy widoczny z prawej strony naszego okna

przegladarki (1), a nastepnie klikniecie na pozycje opatrzong napisem: ,MOJE KONTO” (2).

« CnH twojadomena.royaldesign.eu

1% Aplikacie Doday tutaj zakladki. do ktdrych cheesz mied szybki dostep. Importy) zakiadk

Moj FrontOffice - 8 twopscomena. royaldesign eu MR- A jankowalsk@anteeo compl -

Lista zamowieri o


https://par.com.pl/
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Jak wida¢ na zatgczonym zdjeciu, system otworzyt nam okno w ktoérej prezentuje wpisane dane zdefiniowane przy

zaktadaniu domeny: e-mail, Imie i Nazwisko.

# twojadomena.roy aldesign.eu ~ = PL -

Twoje konto w domenie: twojadomena.royaldesign.eu

Dane kontaktowe Wiasciciel domeny
Email: jankowalski@anteeo.com.pl Nazwa Artykuty Reklamowe Jan Kowalski
firmy:
Imie: Jan
¢ Ulica: ul. Snigca 12
Nazwisko: Kowalski
Kod: 86-045
Telefon:
Miasto: Nibylandia

Role w

systemie:

a.Zm'Bﬁhlsb Edytuj dane wiasciciela domeny

Nip: 765-114-30-17

Aby zmieni¢ hasto musimy klikngé na niebieski przycisk z kluczykiem: ,ZMIEN HASLO” (3). Nastepnie system poprosi
nas o wprowadzenie nowego hasta do konta. Po zakonczeniu edycji danych klikamy na przycisk ,ZAPISZ".

Zmiana hasta

Nowe haslo:

Powtérz haslo:

Po powrocie do opcji ,TWOJE KONTO”z prawej strony okna prezentowane sg dane naszej firmy. Uzupetnienie tych

danych jest mozliwe na dwa sposoby:

+  poprzez klikniecie na przycisk ,EDYTUJ DANE WEASCICIELA DOMENY” (4);
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e poprzez edycje danych domeny.

Przyjmijmy, ze wybieramy opcje drugg, wprowadzenie danych poprzez edycje danych domeny. W tym celu musimy

wybraé z gérnego menu pozycje ,MOJ FRONT OFFICE”, a nastepnie wybraé z listy pozycje: ,LISTA DOMEN’.

System otworzy przed nami tabele w ktérej bedziemy mogli zobaczy¢ liste wszystkich naszych domen.

Uwaga!
Pierwszg domene partnerskg musi nam stworzy¢ Biuro Obstugi Klientéw, natomiast kazdg kolejng mozemy stworzy¢ juz sami. llo$¢

domen z gory okre$la nam pracownik BOK-u.

<« C | ® twojadomena.royaldesign.eu/admin/domain: ayw| QO a @ »

Moje domeny + Dodaj domeng
2 °
Nazwa domeny = Pelna nazwa domeny Nazwa firmy Data zaloZenia

twojadomena.royaldesign.eu Artykuty reklamowe Artykuty reklamowe 2016-05-19 08:43
mojadomena.royaldesign.eu Artykuly reklamowe 2 Artykuty reklamowe 2 2016-07-12 13:37 D
naszadomena.royaldesign.eu naszadomena.royaldesign.eu naszadomena.royaldesign.eu 2017-01-23 12:09 a

Aby edytowaé dane swojej domeny nalezy klikng¢ w wybranym wierszu na przycisk znajdujacy sie z prawej strony

oznaczony ikong otéwka (5).
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W tym oknie zobaczymy caty formularz danych (6), na ktérych bedzie bazowata nasza domena. Podczas uzupetniania

danych bedziemy mogli zaobserwowac, ze caty formularz sktada sie z kilku czesci danych.

o U SECMBNE My kSN 6« MR-

Edycja domany o zapisz R RR-td

Parametry domeny Dane whascleiela domeny fwymagans oo pramitkvsgs wyrsncenowania 59 sooki slon)

'- ADras Warw: nupdumena. ey alegey 1] Mazwa firmys Jan Kowakai
Peina nazwa domeny: Aa Lyt reilamowe 2 '

Nazwa serwisu: Bulykoury redlamione 2 Uliza: . Kanarkowa 18
..— Winluta: pLl - Kad: g0t
Ceny w domania: ® el Miasta: Spoaing
brutts
Mip: TES-114-23H17
Damysiny jezyk: Pl -
Teletan: TI90AEN
Dotepne jazyki: FL.EN -
Fax:
Meta tithe: Artykay rRidamowe 3
Email: s Ui Mo adoemena o

Meta deseription:
Crpis:
M=t Keywards i

- i
2y gEnErowat metatagi? Czy pokazywac stopkg 7

Parametry serwera smip swymagare dn pawidionsgn drisanis maliau)

Klucz statystyk goopla
.’ Adres serwera smig:
B0

Kwota graniczna

(powyie] kwoty - wysyika Damena:
grates)
' Lr;q,-!kg.wnik_- e Atz com pl
Hwota graniezna
eunpovyzej kiwoty -
wysylka gratis) Hasha:
Ry wymagak dane firmy * Part: a5
PrTy rajesiracp?
Podaczenis 8350 L
Logo 1107204 Wylserz plik | Wi wybrano piku
Email from: TR AN O [1]
Do wiadomasci: tesifanteen som (1]
Ukryte do wiadomagzi: &
Srafika email: TV K ARG, 0T 1]

Logo w padgidzie
wizuallzac)l:

by i [esh
Pokai porne menu: @ ol Wyl ersaita Ieshowesio
Logo w garnym manu:
Mewslather: ¥

Rodza) domeny: Tylko katalog
dalalog 1 sklen

<atalog, skleg | tudio

%

Onslcp do AP Infrmacs e AT

ZEWNEZNG SWIG (ke miepe v Sladie

Artykul 2 ragulamingm Pullya orowatikric -
sklepu
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Pierwsza czes$¢ (7) odwotuje sie do samej nazwy domeny, oraz jej adresu. W drugiej (8) okreslamy dane nazwy naszej
firmy, dane te mogg a nie muszg pokazywac sie w stopce naszego sklepu. Sterowanie widocznoscig tych informacji

mozemy za pomocg zaznaczania badz odznaczania pytania:
Czy pokazywac stopke 7

Nastepnie przechodzimy do danych potrzebnych do prowadzenia naszego sklepu internetowego: czyli wszystkie
ustawienia dotyczace ptatnosci i wysytek (9). Dodatkowa mozliwoscig konfiguracji domen jest okreslenie czy widoczne
ceny produktéw w domenie majg by¢ netto czy tez brutto. Mozemy to ustawi¢ za posrednictwem przystepnego

formularza:

Ceny w domenie: & netto
brutto

Uwaga!
Nalezy pamietac, ze niezaleznie od ustawien tego parametru, wtasciciel domeny definiuje ceny netto w systemie!

To system sam przelicza kazdg cene w zaleznosci od ustawien!

Kolejng grupg pdl do uzupetniania sg dane konta mailowego (10) z ktérego beda wysytane wszelkie powiadomienia po
ztozonych zamowieniach. Zaréwno do klientow koncowych jak i do pracownikéw odpowiedzialnych za konkretne dziaty w
naszej firmie.
Nastepnie do podania sg dane potrzebne do pozycjonowania domeny w Google (11). W kolejnej cze$ci mamy do
czynienia z parametrami ustawianymi powyzej jakiej kwoty chcemy umozliwi¢ darmowe wysytki zamoéwienia dla naszych
klientow (12). Mozemy zaznaczy¢ mozliwos¢ wymagania danych firmy przy rejestracji nowych uzytkownikdw w domenie
(13).
Jesli nasza firma chce zaprezentowac w sklepie internetowym swoje logo, wéwczas w widocznym oknie musi wgrac je
do sklepu, a nastepnie zaznaczy¢ odpowiednio:

e czy wgrane menu ma byé widoczne podczas dokonywania zamowienia ze zdobieniem jako przyktad (studio

graficzne);

e czy wgrane logo ma zosta¢ zaprezentowane w gérnym pasku strony.

Logo (107x34): Wybierz plik | Nie wybrano pliku

Logo w podgladzie
wizualizacji:

Pokaz gorne menu: v
Logo w gérnym menu:

Newsletter: v
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W tym miejscu rowniez mozemy okresli¢, czy nasza domena bedzie korzystata z gérnego menu w sklepie. Najczesciej
dodawane pozycje to: Kontakt, Najczesciej Zadawane Pytania, Polityka Prywatnosci, czy Regulamin Serwisu WWW.
Ponizej réwniez mozemy podpig¢ istniejacy artykut ktory bedzie regulaminem sklepu koniecznym do zaakceptowania

przy robieniu zaméwien w domenie:

Artykut z regulaminem Polityka prywatnosci v
sklepu

Tak wprowadzone dane w naszej domenie pozwolg juz na peing identyfikacje katalogu / sklepu z naszg dziatalnoscig

gospodarczg.

Dodatkowo w celu sprawdzenia konfiguracji konta mailowego, aby wykluczy¢ literéwki i pomytki, mozemy klikng¢ na na
przycisk na dole strony ,WYSLIJ MAILA TESTOWEGOQ’. System wdwczas korzystajac z podanych w formularzu danych

wysle testowe maile na wszystkie wprowadzone adresy e-mail.

Parametry serwera smtp (wymag idlowego dziatania mailingu)
Adres serwera smtp: albatros. par.com.pl
Domena: anteeo.com.pl
Uzytkownik: test@anteeo. com.pl
Haslo: haSin
Port: 465

Potaczenie SSL *

Email from: test@anteeo.com.pl (i ]

Do wiadomosci: testi@anteeo.com.pl (i ]
Ukryte do wiadomosci: (i}
Grafika email: test@anteeo.com.pl (i ]

Czy wiesz, ze:

W systemie FO3 mozesz miec wiecej niz jedng domene partnerskg. Bez problemu mozesz zatem rozdzieli¢ dostepne gadzety i

wystawi€ je pod np. dwoma niezaleznymi (z punktu widzenia klienta) sklepami internetowymi.

UWAGA!
W celu prawidtowego dziatania mailingu nalezy précz prawidtowego zdefiniowania parametréw serwera skonfigurowac szablony maili i
okresli¢ wysytajgcego i odbiorce wiadomoS$ci (patrz: Chce zmienic¢ tre$¢ maili wysytanych przez domene przy rejestracji uzytkownika lub

sktadaniu zamoéwienia).
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UWAGA!

Jesdli posiadamy wiele domen, to kazda z nich moze by¢ obstugiwana przez inng firme. Dla kazdej domeny nalezy osobno wprowadzi¢

dane wtasciciela domeny.

Chce zmienié tres¢ maili wysytanych przez domene przy rejestracji uzytkownika lub sktadaniu
zaméwienia
System FrontOffice3 moze wysyta¢ informacje mailowe do kazdego z klientéw bgdz pracownikéw domeny. Maile
wysytane moga by¢ w réznych sytuacjach, np.

*  przy rejestracji konta, zmianie hasta,

e przy zlozeniu zaméwienia, wgraniu pliku graficznego,

*  zmianie statusu zamoéwienia itd.
Jednak nalezy pamietaé, ze aby maile sie wysytaty do klienta i naszych pracownikéw, musimy mie¢ poprawnie
wprowadzone dane konta z ktérego majg by¢ one rozsytane. Parametry te wprowadzasz w formularzu edycji domeny

(patrz rozdziat: ustawienia domeny).

UWAGA!
Jesli nie ustawite$ konta e-mailowego (w ustawieniach domeny) z ktérego majg zostac¢ wysytane wiadomosci, wowczas zaden z

szablonéw maili nie zostanie wystany do klienta!

Wszystkie okolicznosci w ktérych mogg by¢ wystane maile zostaty przygotowane w postaci szablonéw maili. Mozemy je
znalez¢ w menu ,MOJ FRONTOFFICE”, a nastepnie w podmenu ,SZABLONY MAILI":

Szablony emaili

Nazwa szablonu Tytul wiadomosci
~ x ~ x

1 Warano plik z wizualizacjg, test

«
S
@]

2 after_consumer_updated_projects

o

after_consumer_updated_projects_for_graphic
1 after_confirmation_logo_upload

5 after_confirmation_logo_upload_for_consumer

R
S

6 Potwierdzenie utworzenia zamowienia Zamowienie nr [@order.order_number] zostalo zlozone
7 after_order_create_for_grafik

send_product_comment_to_bok

R
N

9 Informacja o aktywacji konta Potwierdzenie aktywacji w serwisie [@domain.domain_n

accept_visualisation_change

after_logo_upload
12 after_order_sent

3 after_order_started_realization

s

ask_customer_to_accept_new_order

after_order_was_replaced

16 user_canceled_order_replace

17 Informacja o potwierdzeniu zaméwienia przez obsluge Zamdwienie z wizualizacjg zostalo potwierdzone
18 Reset hasla Zmiana hasla

19 Potwierdzenie rejestracji Potwierdzenie rejestracji

20+ 4+ 44+ 08+

Q@O
: OO0

Strona 1 z 1 Pok
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Kazdy szablon jest przypisany do jakiej$ akcji. Akcjg bedzie rejestracja na naszej domenie, wgranie do zamowienia pliku
graficznego, zresetowanie hasta itp. Jesli szablon maila nie byt jeszcze przez nas modyfikowany woéwczas posiada on
w swoim wierszu charakterystyczny zielony znak plusa (1) — ktory jest przyciskiem, jak rowniez jego nazwa wyswietla sie

w formie angielskich haset.

PAMIETAJ!

Do prawidfowego dziatania mailingu musisz skonfigurowac wszystkie szablony maili!

Nazwy szablonéw automatycznie sie nadajg zaraz po wejsciu w edycje, wiec bez obaw od razu bedzie wiadomo ktéry z
szablondw jest wysytany w jakich okolicznosciach. Dzieki tej nazwie mozemy w jednoznaczny sposoéb je odréznic i
przypisac do konkretnej akcji. Dodatkowo w widoku tabeli po najechaniu myszkg na kazdg z nazw szablonéw mozemy

zobaczy¢ ,dymek” z podpowiedzig czego mail dotyczy i z jakg akcjg jest on powigzany.

Szablony emaili

Nazwa szablonu Tytul wiadomosci

Potwierdzenie utworzenia

x ~ x

zZamowienia

1 tow zdobiern Wagrano plik z wizualizacjg
2 Mail WYS_V'?”V po uiwcnzgniu Klient zmienit projekty zdobien dla zamowienia nr
zamdwienia. W zatgezniku . T— o K _ L

3 umieszczony jest PDF ersja dla grafiklient zmienit projekty zdobien dla zamdwienia mi
4 zawierajacy informacje o Potwierdzono plik z wizualizacjg dla zamdwienia 1
5 zaméwieniu (wersja dla kDziekujemy za potwierdzenie zaméwienia nr [@o
6 Potwierdzenie utworzenia zamdwienia Dziekujemy za zlozenie zamdwienia [@order.orde
7 Informacja o utworzeniu nowego zamdwienia Ztozono zamowienie [@order.order_number] ze z

& Informacja o nowym komentarzu dla produktu  Uwaga do produktu [@comment.kod_produktu]

9 Informacja o aktywacji konta Potwierdzenie aktywacji w serwisie [@domain.do
10 Prosba o akceptacje zmian w projektach zdobien Prosimy o akceptacje wizualizacji dla zaméwienia
11 Prosba o akceptacje nowych projektdw zdobieri  wWgrano plik z wizualizacjg do zamowienia [@orde

12  Informacja o wystaniu zamdwienia

I Y
NAAAANNNN NN

13 after_order_started_realization

14 ask_customer_to_accept_new_order
15 after_order_was_replaced

16 user_canceled_order_replace

17 order_with_visualisation_confirmed
18 reset_password_instructions

19 confirmation_instructions

Strona |1 z1 Pokaz 1 - 192z 19

Po kliknieciu na dany zielony przycisk, system otworzy nam szablon do edycji:
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=P~ & enkowa

Nazwa szaklonu Klient zmient projekty zdobien

Tytul wiademosei

Do
@ grafik () doemenowe cc () domenowe bec () D opiekun bok @

HKopia

@ grafik () domenowe e () domenowe bee | oprekun bok

Ukryta kopia

@, grafik () domenowe cc () domenowe bee () opiekun bok
Aktywne # @

Tresé [8 Zrodio dokumentu B @ (= -] ol
Hem=Q == E( W =

Sty = Fommat - Czcionka = Ro

()

»
=]

B I UGS X, x* I

Podczas edycji szablonu musimy okresli¢:
e tytut wiadomosci e-mailowej (2),

¢ do kogo bedzie wysytany mail z powiadomieniem (3),

Mozliwy jest wybor maili sposréd zdefiniowanych w parametrach naszej domeny:

Email from: (i]

Do wiadomosci: (i]
Ukryte do wiadomosci: (i]
Grafika email: (i]

Dzieki takiemu rozwigzaniu nie trzeba kazdorazowo przy szablonie maili wpisywaé ich w formularz. Aby je
uaktywni¢ wystarczy tylko zaznaczy¢ kwadracik widniejgcy przed nazwg. Jesli mail ma by¢ wysytany do klienta

wowczas konieczne jest zaznaczenie opcji klient” (3a).

Do

Klient
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» do kogo bedzie wysytana kopia maila (4),

Mozliwa jest opcja zaznaczenia wczesniej zdefiniowanych maili jest opisana wyze;.
* do kogo bedzie wysytana ukryta kopia maila (5),
Mozliwa jest opcja zaznaczenia wczesniej zdefiniowanych maili jest opisana wyzej.
»  okreslenie czy mail jest aktywny (6),
Jesli jest oznaczony jako aktywny, wowczas bedzie przy danej akcji wysytany.
*  okresli¢ tres¢ maila (8).
A dzieki dodatkowym funkcjom (9) takim jak np. wypunktowania, wyréwnania, mozliwos¢ dodania grafik itd. mozemy

nadac ksztatt i wyglad maila zgodny z naszymi indywidualnymi preferencjami.

UWAGA!

Jedli nie zaznaczysz odbiorcy e-maila lub tez nie skonfigurujesz szablonu, wéwczas nie zostanie on wystany do klienta koricowego!

W polu oznaczonym numerem tresci mozemy wprowadzi¢ indywidualng wiadomos$¢ do pracownikéw lub naszych
klientow. Aby pomdc w tym, system FrontOffice3 zostat wzbogacony o stowa kluczowe ktére mozna wprowadza¢ do
tresci. Stowa kluczowe to takie tresci ktére w przypadku wystania maila automatycznie zmienig sie na prawidtowe
indywidualne dane zwigzane z dang akcjg. Kazdy z szablondéw posiada wtasng liste dostepnych stéw kluczowych,
ktorych wykaz mozemy znalez¢ u dotu strony w widoku edycji szablonu, np. stowa kluczowe dla szablonu ,Informacja o

zaakceptowaniu zamowienia zastepczego™:

E user_email] - adres email zamawiajacego
10. [@order.address] - true jezeli podano adres do wysylki false jezeli nie
er address_nami W 2

er.address_nam

adresu wysylki
yiki
zacji zaméwienia

nain.domain_fullname] - petna nazwa firmy
nain.domain_name] - nazwa domeny (adres)
nain.s - adres

nain.postal_code] - kod pocztowy

nain.city] - miasto

Wopisujac tres¢ maili pamietajmy, ze w przypadku gdy np. chcielibysmy wystaé taki poczatek maila:

~Dzien dobry, Jan Kowalski!”
Pierwsza czes¢ bedaca jedynie przywitaniem (Dzieh dobry,) jest czesScig statg tego maila, zawsze wysytang niezaleznie
jakiego uzytkownika bedziemy chcieli przywita¢. Druga czgs¢ odwotujgca sie konkretnie do danego uzytkownika (w tym

przypadku do jego imienia i nazwiska) to cze$¢ zmienna w danym szablonie. Kazda cze$¢ zmienna musi zosta¢
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uzupetniona stowami kluczowymi, aby system rozpoznat, ze w tym miejscu zawsze ma podawac np. imie i nazwisko.

Zatem nasze przywitanie po wprowadzeniu stow kluczowych, bedzie miato nastepujacy ksztatt:
,Dzien dobry, [@Quser.first_name] [@user.last_name]!”

W ten sposéb mozemy zbudowac caty mail ktdry bedzie podawat uzytkownikowi numer zamoéwienia, wybrang metode
ptatnosci i inne informacje ktére zdefiniujemy w jego tresci. Pamietajmy, ze mozemy postugiwac sie tylko tresciami stow
kluczowych ktére sg wyszczegolnione w postaci listy.

Po zakonczonej edycji szablonu maila nalezy klikng¢ na przycisk ,ZAPISZ” znajdujacy sie zaraz pod polem do

wprowadzenia tresci e-maila.

Czy wiesz, ze:

Jesli nazwa grupy odbiorcow zawiera pusty nawias jak ponizej (7):

o
[+ ]

o
=

]
1]
3
]

-

1

1
3
1
o
&
c
]
i
=
Ly
a

=

Kopia

lkryta kopia

Woéwczas nalezy wrécic¢ do ustawien edycji naszej domeny i uzupetni¢ w dziale konfiguracyjnym ponizsze pola:

Email from: biuro@twojadomena p (i}

Do wiadomosci: bok @twojadomena.p (i ]
Ukryte do wiadomoéci: i)
Grafika email: grafik@twojadomena.p (]

Aby jednoznacznie zinterpretowac grupe odbiorcéw ktérg nalezy wpisa¢ w dane pole kliknij na przycisk opatrzony literka ,i”, ona

podpowie Ci jaki adres powiniene$ wprowadzic.

Po wprowadzeniu wszystkich tresci wiadomosci nasz spis z szablonami powinien wyglada¢ miej wiecej tak:
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Szablony emaili

e
Nazwa szablonu Tytul wiadomosci
~ X o~ x
1 Prosba o akceptacje nowych projektow zdobien Warano plik z wizualizacjg 4 D
> Klient zmienil projekty zdobien Klient zmienil projekty zdobien dla zamdwienia nr [@order.ori 4 a n
3 Klient zmienil projekty zdobien - (wersja dla grafika) Klient zmienil projekty zdobien dla zamdwienia nr [@order.ori ™ a ﬂ
4 Potwierdzono zmiany w zamdéwieniu Potwierdzono plik z wizualizacjg dla zamdwienia nr [@order.c 3 a n
S Potwierdzono zmiany w zamdwieniu (wersja dla klienta) Dzigkujemy za potwierdzenie zamdwienia nr [@order.order_n 3 a ﬂ
6 Potwierdzenie utworzenia zamoéwienia Dziekujemy za zloZenie zamowienia [@order.order_number] ™ n ﬂ
7 Informacja o utworzeniu nowego zamdwienia Zlozono zamowienie [@order.order_number] ze zdobieniem ™ n D
8 Informacja o nowym komentarzu dla produktu Uwaga do produktu [@comment.kod_produktu] [g ¢ AR 3
9 Informacja o aktywac)i konta Potwierdzenie aktywac)i w serwisie [@domain.domain_name] L
10 Prosba o akceptacje zmian w projektach zdobien Prosimy o akceptacjg wizualizacji dla zamdwienia [@order.orc
11 Prosba o akceptacje nowych projektéw zdobien Warano plik z wizualizacja do zaméwienia [@order.order_nur
12 Informacja o wyslaniu zamdwienia Potwierdzenie wysylki zamoéwienia nr [@order.order_number]
13 Informacja o rozpoczeciu realizacji zamowienia Potwierdzenie rozpoczecia realizac)i zamdwienia nr [@order.c
14 Prosba o akceptacje zastepczego zaméwienia Twoje zaméwienie nr [@order.order_number] zloZone w serv
15 Informacja o zaakceptowaniu zamdéwienia zastepczego Uzytkownik potwierdzil podmiane zamdwienia nr [@data.old_:

16 Informacja o niezaakceptowaniu zamdéwienia zastepczego Uzytkownik odrzucil zamiane zaméwienia nr [@order.order_n

REON R QAR
SO000000006
C0000RD000C

17 Informacja o potwierdzeniu zamdwienia przez obsluge Zamodwienie z wizualizacjg zostalo potwierdzone
18 Reset hasla Zmiana hasla
19 Potwierdzenie rejestracji Potwierdzenie rejestracji
Strona |1 z1 Pokaz 1 - 19z 19

Kazdy z szablondw mozna wigczy¢ lub wytgczy¢ za pomocg zaznaczania badz odznaczania kwadracika z prawej strony

(9) tabeli, co przektada sie na jego wysytanie bgdz niewysytanie do klienta czy tez do nas samych.

Uwaga!

Jesli masz wiecej niz jedng domene wowczas aby przetgczy¢ sie na widok szablonéw maili dla innej domeny, nalezy z prawej strony
gérnego menu wybrac interesujgcej nas domene (1):

# mojadomena.royaldesign.eu -

# twojadomena_royaldesign.eu “
Zamowienia

Lista zaméwien -]
Numer Data zamé Wartosé zamér  UZytkownik Aktualny statu Link Potwierdz: 2dobienie

wybie ¥

Chce sprawdzié¢ czy zdefiniowane szablony maili wysylaja sie poprawnie

Jesli skonfigurowalismy konto mailowe z ktérego majg zostaé wysytane maile, a testowy e-maili trafit do mojej skrzynki,
aktywowali$my szablony maili, ustawiliSmy odbiorcéw oraz wprowadziliSmy odpowiednie tresci do nich, wéwczas
mozemy sprawdzi¢ czy wszystkie te zabiegi byly poprawne.
Wykonujac testowa rejestracje oraz zamowienie na naszej domenie partnerskiej mozemy wywota¢ zdarzenia po ktérych
system powinien wysta¢ szablony maili. Kazdy z nich zostaje zapisany w tak zwanej ,kolejce maili”, gdzie w przypadku
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wielu zamowieh czy mocnego obcigzenia serwera system zapisuje kazdy jeden maili i stopniowo je wysyta. Spis kolejki
szablonéw mozemy podejrzeé wchodzac do ,MOJ FRONTOFFICE” / ,KOLEJKA MAILI”.

naszadomena.royaldesign.eu

Kolejka maili
-}
Typ emaila Data utworzenia Data wyslania Status Log
1 activation_user_info 2017-03-08 14:07 2017-03-08 14:09 m An SMTP To address is requir n
2 confirmation_instructions 2017-03-08 14:06 2017-03-08 14:09 [ biad |

Wewnetrzny biad Sev‘we%n

W przypadku probleméw z wprowadzonymi danymi, bedziemy mogli:
e wprowadzi¢ poprawnie dane i ponowi¢ wysyfanie maila przy pomocy zielonego przycisku (1);
*  podejrzec¢ tre$¢ wiadomosci poprzez klikniecie na niebieskg ikone z lupg (2).
Dodatkowo kazdy z maili jest wypisany w tabeli gdzie znajdziemy jego typ, date z informacjg kiedy zdarzenie zostato
wykonane i kiedy maili zostat wystany. Kazdy mail ma rowniez statusy:
*  Wystany
Otrzyma kiedy wszystko przebiegto poprawnie.

*  Oczekuje
Mail zostanie oznaczony takim statusem kiedy czeka w kolejce na wystanie.

+ Biad
W przypadku kiedy mamy Zle skonfigurowane dane, wystapit btad serwera lub inny btad, wéwczas wtedy
otrzyma on ten status. Kazda nieprawidtowos¢ zostaje odnotowana réwniez poprzez oznaczenie jej dodatkowg

informacje zapisang w kolumnie ,LOG".

Uwaga!

Jesli pomimo wprowadzenia poprawnych danych konta mailowego z ktérego powinny by¢ wysytane szablony. Kiedy sadzimy, ze kazdy
z szablonéw zostat przez nas poprawnie skonfigurowany i przypisani zostali do odbiorcy, a nadal szablony maili dostajg status ,Bt AD”
wowczas skontaktuj sie z dziatem obstugi klienta firmy PAR. Najlepiej dotgcz screen w ktérym widac tabele ,KOLEJKI MAILI".
Pracownicy pomogg Ci w odszukaniu przyczyny niewysytania sie maili lub w przypadku btedu w systemie zgtoszg je informatykom do

poprawienia.

Chce stworzy¢ wlasne kategorie dla oferowanych produktéw
Aby stworzyé wasna kategorie produktéw w domenie, nalezy poprzez zaktadke ,MOJ FRONTOFFICE” wej$¢ w pozycje
LEDYCJA KATEGORII" (1).
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Moj FrontOffice ~ # twojadomena royaldesign.eu ~ mPL~

: Lista domen :
Moje domeny + Dodajdomene
Edycja kategorii
Wybér produkléw@ (-]

Kolekcje

Nazwa dor Peilna nazwa domeny Nazwa firmy Data zaloZenia
twojadomena.royaldesign.e.  Mini CMS reklamowe Artykuly reklamowe 2016-05-19 08:43
mojadomena.royaldesign.et reklamowe 2 Artykuty reklamowe 2 2016-07-12 13:37 a
naszadomena.royaldesign.e  Metody platnosci mena.royaldesign.eu naszadomena.royaldesign.eu 2017-01-23 12:09 a

Metody odbioru / wysylki

Cennik produktow

Promocje

Szablony maili

Kolejka maili
Zaméwienia

Uzytkownicy

Tak jak juz wiemy, nasza domena posiada domysing liste kategorii wynikajgcg dokladnie z tej ktérg obserwowalismy na
stronie https://www.par.com.pl/products.

Kategorie sa widoczne w naszej tabeli w formie drzewa: to znaczy, ze po rozwinieciu gtéwnej nazwy kategorii odstonimy
kryjgce sie wewnatrz podkategorie. Klikniecie na pod kategorie zobaczymy jeszcze kolejne pozycje ktére sie kryjg w tym

drzewie. Rozwiniecie drzewa jest mozliwe poprzez klikniecie na strzatke (2) widoczng z lewej strony kategorii.
Jak mozna réwniez zaobserwowac w tytutach kolumn, mamy mozliwos¢ okreslania czy tez ustawiania takich parametréw

jak: widocznos$¢é danej grupy w kategorii, czy dowolnie je ustawia¢ poprzez klikanie na strzafki (strzatka w gére —

przesuwa pozycje pozycje wyzej, strzatka w dot — przesuwa pozycje nizej (3)).

Kategorie w domenie: naszadomena.royaldesign.eu @ + Dodaj kategorig
(-]

Nazwa kategorii Czy widoczn Kolejnosc

» Na Swieta (2) [m] v oA
» Kubki, Bidony, Termosy (8) ~ v oA a
» Elektronika | akcesoria do telefonéw (4) = v oA a
» Latarki, Narzedzia (4) & v oA n
~ Czapki, Parasole (2) @ = v oA a

O Czapki &~ v oA a

O Parasole [@ = v A @ a
» Torby, Plecaki, Kosze (5) T3 v A a
» Pismiennicze (9) =4 v oA a
» Antystresy (3) = v oA
» Breloki (4) w v A (@ |
» Dla dzieci (3) 5 v oA 2
» Akcesoria osobiste (3) = v oA n
» Do domu (5) = v oA a
» Do biura (8) = v oA a
» Opakowania upominkowe (3) & v A
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Jesli chcemy stworzy¢ wiasng, odzwierciedlajgcg nasze pogrupowanie produktéw kategorie, nalezy klikng¢ w prawym
gornym rogu na niebieski przycisk ,DODAJ KATEGORIE” (4).

Zobaczymy formularz do wypetnienia. W gérnej czesci (5) nalezy wpisac tre$¢ naszej nowej kategorii. Ponizej znajduje
sie formularz do wybrania ikony dla danej kategorii (6). Wybdr ikony nalezy wykonaé poprzez klikniecie na strzatke. W

rozwinieciu otrzymamy liste dostepnych ikonek. Wybdr nalezy potwierdzi¢ kli9knieciem na dang ikonke.

natomiast w nizszym oknie oznaczonym sformutowaniem ,PRZYPISZ DO:” znajduje sie juz nasze zdefiniowane
odgdrnie drzewo kategorii. Jesli chcemy stworzy¢ nowy najwyzszy poziom kategorii (np. jak kategoria ,Kibicuj z Nami”
(7)) w tym polu ,PRZYPISZ DO:” nie nalezy niczego wybiera¢. Wybranie jakiejkolwiek kategorii spo$réd wypisanych,
spowoduje dopiecie naszej nowej kategorii pod te wybrang na liscie. Jesli klikniemy na gorng kategorie jak np. ,Kibicuj z
Nami” (7) to nasza kategoria zostanie wprowadzona do tej kategorii. Jesli chcemy bardziej podzieli¢ produkty i chcemy

aby nasza kategoria znalazta sie¢ w wewnatrz nizszego szczebla drzewa nalezy klikngé na podkategorie jak np. ,Leak

Proof” (8). Jesli juz od momentu stworzenia tej kategorii ma by¢ ona widoczna w naszym sklepie trzeba zaznaczy¢ opcje
,CZY WIDOCZNA:” (9).

Nowa kategoria dla domeny: twojadomena.royaldesign.eu

Nazwa:

lkona: fa-chevron-right >

Przypisz do: Kibicuj z Nami
Dia fanow @
Touch

Dlugopisy, rysiki
Kubki, Bideny, Termosy

Leak Proof
zotermiczne ﬂ

Termosy

Czy widoczna: 'ﬁ]

[ J (- Powrét

clc

Czy wiesz, ze:
Jedli zaznaczysz, ze dana nowo stworzona kategoria ma byc¢ widoczna, a jeszcze nie przypiszesz do niej produktéw, wowczas ta

kategoria na stronie sklepu bedzie wys$wietlac sig jako pusta!

Jesli cos poszto nie tak, pomyliliSmy sie w tresci czy w umiejscowieniu, to aby usunaé kategorie, nalezy w gtéwnym
widoku kategorii (widocznej tabeli z kategoriami) klikng¢ na ikonke kosza, zaznaczong czerwonym kolorem. Jesli w danej
kategorii chcemy zmieni¢ ustawienia widocznosci, mozemy tego dokonaé poprzez edycje oznaczong niebieskg ikonka
otéwka. Podczas tego tryby (trybu edycji) mozemy réwniez dokona¢ zmian nazwy kategorii. Po wykonaniu zmian nalezy

klikng¢ na zielony przycisk ,ZAPISZ” aby zmiany zostaty trwale zapisane w systemie.
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Kategorie w domenie: twojadomena.royaldesign.eu

(-]
Nazwa kategorii Czy widoczn Kolejnosc
¥ Kibicuj z Nami (1) a v oA m
» Touch (1) a v oA m
¥ Kubki, Bidony, Termosy (8) a v A m
¥ Latarki, Narzedzia (4) a v oA m
» Czapki, Parasole (2) a v oA m
¥ Torby, Plecaki, Kosze (5) a v oA m
¥ Pismiennicze (8) a v oA m
b Antystresy (3) a v oA m
v Breloki (4) o v A (o @]
b Dla dzieci (3) o v A (s ] @]
¥ Akcesoria osobiste (3) a v A m
» Do domu (5) a v oA m
¥ Do biura (8) a v oA m
» Opakowania upominkowe (3) a v oA m
» Moja nowa kategoria (1) & v oA m
¥ cos_zZle_poszio (0) a v oA

Chce przeniesé wybrane produkty do moich kategorii
Dokonalismy zmian w drzewie kategorii, teraz pozostato nam wybra¢ odpowiednie produkty do nich.

Aby sie do tego zabraé nalezy wybraé z gérnego menu zaktadke ,MOJ FRONTOFFICE” a nastepnie z rozwijanego
menu wybraé ,WYBOR PRODUKTOW”.

Moj FrontOffice ~ # twojadomena royaldesign.eu ~ e PL

Lista domen

Zamowienia
Edycja kategorii
i i Wybér produktow E
Lista zamowien ; =
Kolekcje
Numer Data zam Wal . y sta Link Potwierd Zdobienie
Mini CMS

wybi ¥
Metody ptatnosci

Metody odbioru / wysylki

Cennik produktow

Promocje

Szablony maili

Kolejka maili

Zamowienia

Uzytkownicy
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Wybodr produktow jest mozliwy z kolekcji RoyalDesign, kolekcji zdefiniowanych przez nas w systemie, albo z kolekg;ji

udostepnionych przez innych partneréw — z innej domeny partnerskie;j.

Czy wiesz, ze:

Firma Par Bakuta przy utworzeniu kazdej domeny partnerskiej definiuje nam jedno drzewko kategorii oraz udostepnia nam swoje

produkty ze swojej kolekcji RoyalDesign.

Moj FrontOffice - # twojadomena royaldesign.eu P~

i W celu przypisania produktow z dostepnych kolekcji do swojej katogorii w domenie, naleZy przeciagnac kategorie badZ pojedynczy produkt w
odpowiednie miejsce na swoim drzewku kategorii. (drag and drop)

Dostepne kolekcje Kategorie w domenie

RoyalDesign @ twojadomena.royaldesign.eu

Zatem po wejéciu w zaktadke ,WYBOR PRODUKTOW” zobaczymy juz na ekranie z lewej strony wspomniang kolekcje
udostepniong przez firme PAR. Po prawej stronie zobaczymy zdefiniowane kategorie domeny przez nas.

Kategorie mozemy rozwijac¢ poprzez klikanie na kwadrat z wpisanym znakiem ,+”. Latwo mozemy odr6zni¢ opis produktu

(3) od opisu kategorii (2) poniewaz jest on zaznaczony inng czcionka: lista produktow jest pisana kursywa.
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/ celu przypisania produktow z dostepnych kolekcji do swojej katogoni w domenie, nalezy przeciagna¢ kategorie badz pojedynczy produkt w odpowiednie miejsce na
swoim drzewku kategori. (drag and drop)

Dostepne kolekcje Kategorie w domenie
B RoyalDesign B twojadomena.royaldesign.eu
@ Na swieta @ Kibicujz Nami
@ Kubki, bidony, termosy @ Touch
@ Latarki, Narzedzia @ Kubki, Bidony, Termosy
® Czapki, Parasole @ Latarki, Narzedzia
@ Torby, Plecaki, Kosze @ @ Czapki, Parasole
@ Pismiennicze @ Torby, Plecaki, Kosze
B Antystresy @ Pismiennicze
B Breloki Antystresowe B Antystresy
sowy Cute (R73920) B Breloki antystresowe
vy Buggy |R.‘392H@ ® Pitki antystresowe

et (R73922) _
‘ @ Pozostale
k" (R73923) ~ i
B y (R73992) @ Breloki
B ppy (R73996) @ Dla dzieci
(R73938) @ Akcesoria osobiste

(R73913) ® Do domu
(R73994) @ Do biura
sket (R73919) @

B Opakowania upominkowe

Dzieki prezentacji dostepnych kolekcji na jednym ekranie wraz z kategoriami w domenie, w tatwy sposéb mozemy tak
rozwing¢ nasze drzewka aby na jednym widoku mie¢ produkty ktére nas interesujg i chcemy je przenie$¢ do kategorii.
Natomiast po drugiej stronie mozemy mie¢ otwartg kategorie do ktérej chcemy doda¢ dany produkt.
Zatem jesli chce ,SCYZORYK 11-funkcyjny Konstanz (R17515)” przenies¢ do Kategorii w domenie: ,SCYZORYKI, to
robie to w nastepujacy sposob:

e za pomocg przeciggania: czyli klikam lewym klawiszem myszy na produkt, przytrzymuje przycisk i przesuwajac

myszke przesuwam produkt w odpowiednie miejsce;
* jesli tym miejscem jest kategoria ,SCYZORYKI” to powinnismy tak najecha¢ na kategorie przytrzymywanym

produktem aby kategoria zaznaczyta nam sie.
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# twojadomena royaldesign.eu - P

B W celu przypisania produktow z dostepnych kolekeji do swoje] katogoril w domenie, nalezy przeciagnaé kategorie bad? pojedyiczy produkt w odpowiednie

miejsce na swoim drzewku kategoril. (drag and drop)

Dostepne kolekcje
H  KUDKI, DIQONY, Termosy
B Latarki, Narzedzia
Latarki
B Zestawy narzedzi, scyzoryki
Konstanz (R17515)
1e z diodg LED (R17522)
oburg (R17523)
ingen (R17524)
(R17570)
ker (R17695)
1se (R17741)
ine Adventure (R17519)
) y (R17500)
y Kassel (R17501)

Kategorie w domenie

m Actual (R17605)

Jistinct (R17607)

rect (R17608)

5 m Precise (R17620)
m Accurate (R17621)

-oncrete (R17630)

B Otéwki stolarsie
Otowek stolarski (RT3792)
Ofdwek stolarski (RT3791)

B Wkretaki

G EB BEEDESEDEED D S E

y (R17502) Wkretak wielofunkeyjny Util (RT7570)
z latarkg LED Trier (R17503)

# twojadomena royaldesign.eu = P~

(i) W celu przypisania produktow z dostepnych kolekcji do swojej katogorii w domenie, nalezy przeciagnac kategorie badZ pojedyniczy produkt w
odpowiednie miejsce na swoim drzewku kategorii. (drag and drop)

Dostepne kolekcje Kategorie w domenie
@ Antystresy -
B RoyalDesign _
& Breloki
Touch
@ Dla dzieci

Kubki, bidony, termosy

]

Akcesoria osobiste
= Latarki, Narzedzia

Latarki

[

Do domu

[#

Do biura
B Zestawy narzedzi, scyzoryki

Scyzoryk 11-funkcyjny Konstanz (R17515)
cyjne z diodg LED (R17522)
ny Coburg (R17523) B MNarzedzia
y Singen (R17524) @ | Scyzoryki
y Util (R175670)

ru Biker (R17695)
Zestaw narzedzi Dense (R17741)
e Adventure (R17519)
y (R17500) M

[E3]

Opakowania upominkowe

m

IMoja nowa kategoria

Narzedzie wielofi

Scyzoryk 1

| N ]

Whretak wielofunkc)

[E]

Miary C]

Zesta rzedzi do

=

€3]

Otdwki stolarsie
Whretaki ]

&3]

Narzedzie wielo

Scyzoryk 9-funke)

Jesli tak sie stanie to mamy pewnosé, ze przeniesliSmy produkt do tej kolekgcji. Aby sie upewnic¢, ze prawidtowo
umiescilismy produkt w kategorii, to mozemy rozwing¢ jg, a wewnatrz tej kolekcji powinien zaprezentowac sie dodany

produkt.
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# twojadomena royaldesign.eu ~ P & janko

(i) W celu przypisania produktdw z dostepnych kolekcji do swojej katogorii w domenie, nalezy przeciagnac kategorie badZ pojedynczy produkt w odpowiednie
migjsce na swoim drzewku kategorii. (drag and drop)

Dostepne kolekcje Kategorie w domenie
Antystresy -
B RoyalDesign
Breloki
Touch
Dla dzieci

Kubki, bidony, termosy

=

Akcesoria osobiste
B Latarki, Narzedzia

Latarki

(&=

Do domu

(&=

) Do biura
B Zestawy narzedzi, scyzoryki

S s Konstanz (R17515)

z diodg LED (R17522)
R17523) B Narzedzia

en (R17524) 2 Sscyzoryki

175670) Seyzoryk 11-funkcyjny Konstanz (R17515)

&3]

Opakowania upominkowe

]

IMoja nowa kategoria

[E=]

Miary

e R1T14Y Ol6wki stolarsie g
Narze jine Adventure (R17519) ; 1]
P  i7500) . Whretaki - -

Zatem do dziefa! Trzeba w ten sam sposéb dodac¢ reszte interesujgcych nas produktéw w kategorii!

Pamietaj!
Jesli Twoja kategoria nie jest zaznaczona w polu ,EDYCJA KATEGORII” jako widoczna, to nie bedziesz widziat jej jak i dodanych

produktow w sklepie!

Jesli chcemy przeniesé wszystkie produkty z danej kategorii to mozemy wykonac to w nastepujgcy sposob:

* lewym klawiszem myszy klikamy na dang kategorie, przytrzymujgc wcisniety klawisz przeciggamy dang

kategorie na prawa strone;

*  po najechaniu kategorig na nasza kategorie upuszczamy jg jak tylko zobaczymy, Zze system rozpoznat jej

umiejscowienie poprzez zaznaczenie;

*  system wys$wietli nam komunikat w ktérym upewni sie, ze chcemy przenies¢ wszystkie produkty z kategorii

innego partnera w naszej kolekgc;ji.

Uwaga!

Jesli ustawisz widoczno$c swoich kategorii ktore zawierajg przeniesione akcesoria zanim zdefiniujesz metode ptfatno$ci i ceny to

system wyceni produkty po przyktadowych cenach zaczerpnietych z RoyalDesign.
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Chce udostepni¢ w swojej domenie wszystkie produkty z wybranej kolekcji
Nasza domena partnerska moze prezentowac wszystkie produkty znajdujgce sie¢ w udostepnionych kolekcjach. Aby nie
przenosi¢ produktéw pojedynczo albo podkategoriami w drzewie kategorii dostawcy kolekcji, mozemy w tatwy sposéb

dokonac skopiowania zaréwno drzewa kategorii jak i produktéw z wybranej kolekc;ji.

Mozliwo$é kopiowania produktéw mozemy dokonaé po wejéciu do menu ,MOJ FRONT OFFICE”\ ,\WYBOR
PRODUKTOW”.

a produktow z dostepnych kolekeji do swojej katogorii w domenie, nalezy przeciagnac kategorie badz pojedyniczy produkt w odpowiednie miejsce na swoim drzewku kategorii

Dostepne kolekcje Kategorie w domenie

B RoyalDesign @ groupon.par.com.pl d
H Touch

Kubki, bidony, termosy
Latarki, Narzedzia
Czapki, Parasole
Torby, Plecaki, Kosze
Pismiennicze
Antystresy

Breloki

Dla dzieci

Akcesoria Osobiste

Do domu
Do biura
& Upominki ze skory
@ Opakowania upominkowe
@ Na swieta
@ Atacama

Moja nowa kolekcja

)

Nowa kolek

o

@ Moja nowa kolekcja produktow

System zaprezentuje nam widok w ktérym odnalez¢ mozemy znajome juz dwa drzewa kategorii produktéw:

*  zlewej strony kolekcje udostepnione przez innych wtascicieli domen,

ez prawej strony liste z naszymi kategoriami produktéw.
Aby skopiowac¢ produkty i drzewo kategorii nalezy klikngé na przycisk znajdujacy sie w prawym gérnym rogu: ,USTAW
PRODUKTY” (1).

Otwarte okno zaprezentuje nam pole wyboru (2) w ktérym bedziemy mogli okresli¢ ktére drzewo kategorii kopiujemy i
ktorg liste produktéw. Po dokonaniu wyboru nalezy klikng¢ na przycisk ,ZAPISZ” (3). Z uwagi na ilos¢ danych ktorg

kopiujemy, operacja moze potrwa¢ do kilku minut,.

UWAGA!

Nalezy pamietac, ze wszystkie produkty w Twojej domenie wraz z drzewkiem kategorii zostang usuniete i zastgpione danymi z

wybranych kolekcji wg aktualnej oferty dostawcy danej kolekcji (z pominieciem produktéw nieaktywnych i wycofanych).
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D Ustawianie produktow w domenie

Uwaga !!!

Wybierz kolekcje, ktére chcesz wprowadzic w calosci do swojej domeny. Wszystkie
produkty w twojej domenie wraz z drzewkiem kategorii zostang usuniete i zastapione
danymi z wybranych kolekcji wg aktualnej oferty dostawcy danej kolekeji (z
pominieciem produktow nieaktywnych i wycofanych)

Operacja moze potrwac do kilku minut |

Wybierz kolekcjg

Czy zapisac wybrane kolekcje i ustawi¢ produkty ?

Czy wiesz, ze:
Mozesz wybrac wiecej niz jedng kolekcje i skopiowac jg do swojej domeny partnerskiej. W taki sposéb powiekszysz ilos¢

prezentowanych produktéw w swojej domenie.

Chce okresli¢ ceny i warunki zakupu
Mamy stworzone kategorie produktow wedtug naszych indywidualnych preferencji. Dodali$my produkty do kategorii,

wiec co nam jeszcze pozostato aby uruchomic¢ sprzedaz na naszym sklepie? Okreslenie cen i sposobdw ptatnosci!

Moj FrontOffice ~ # twojadomena_royaldesign.eu ~ mPL -

Lista domen

Edytor cen produktow
Edycja kategorii

. Wybor produkiow
Lista produktow W P

Kolekcje
Kod Mini CMS Cena PLN Cena EUR Cena spedjalna Eail :SeRan"a
| Metody pfatnosci

~ ~ ~ ~ ~ ~
RO8719 cZapm:%_Cenmk produktow 10,90 2,60 0,00 0,00 ~
R73791 Olow . 0,60 0,14 0,00 0,00
R17515 Scyzoryk 1 Cennik zdobien 10,90 2,60 0,00 0,00
R17523 Scyzoryk 1 Promocje 12,90 3,07 0,00 0,00
R17524 Scyzoryk 1 9,95 2,37 0,00 0,00
R17500 Scyzoryk §  Zamowienia 9,90 2,36 0,00 0,00
R17501 Scyzoryk 9-funkcyjny Kassel 10,90 2,60 0,00 0,00
R17502 Scyzoryk 9-funkcyjny 7,50 1,83 0,00 0,00
R17513 Scyzoryk 12-funkcyjny Mainz 16,90 4,02 0,00 0,00
R17514 Scyzoryk 9-funkcyiny Bremen 21,90 5,21 0,00 0,00
R17504 Scyzoryk 7-funkcyjny Erfurt 9,90 2,36 0,00 0,00
R17507 Brelok wielofunkcyjny Tooly 8,90 2,12 0,00 0,00
R17603 Miarka zwijana 2 m Just 2,98 0,71 0,00 0,00
R17605 Miarka zwijana 2 m Actual 4,75 1,13 0,00 0,00
R17607 Miarka zwijana 3 m Distinct 7,45 1,77 0,00 0,00

Strona 1 Z2 » m
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Zatem, aby sie do tego zabraé nalezy z gérnego menu ,MOJ FRONTOFFICE” wybraé ,CENNIK PRODUKTOW” (1).

W widocznej tabeli mozemy rozréznié: kod produktu, jego nazwe, oraz ceny: w ztotéwkach, euro, ceny promocyjne (z
podziatem na zt i euro). Produkty ktdre widzimy w tabeli to te produkty ktére dodaliSmy z kolekcji RoyalDesign do

naszego drzewka kategorii.

Czy wiesz, ze:

Jezeli jaki$ produkt dodalismy do naszego drzewka kategorii, a nastepnie jednak go usuneliSmy to ten produkt bedzie juz widniat

w naszym spisie cen.

System FrontOffice od razu sugeruje nam ceny dla kazdego produktu. Ceny ktére sg wpisane w tabele, to ceny
katalogowe firmy PAR. Zatem jesli chcesz nada¢ produktom swoje ceny, wowczas nalezy klikngé na produkt ktérego
ceneg chcemy zmieni¢. Woéwczas odstoni nam sie druga tabela z dodatkowymi opcjami produktu. W niej ukarzg sie

dodatkowe zdefiniowane parametry.

Edytor cen produktow

Lista produktow Zakresy cen
- R R —— spg:;:;“a SHEZ';THE Kolor = Cena PLN Cena EUR e SEEesil
EUR B . . B .

~ - ~ ~ ~ ~ Q1 srebrny [ U‘su. 0,14 0,00 0,00/ &
R17500 Scyzeryk 9-funkcyiny Army 9,90 2,36 0,00 0,00 * Q1 czarny 0,60 0,14 0,00 0,00 @
R17501 Scyzoryk 9-funkeyjny Kassel 10,90 2,60 0,00 0,00 Q1 czerweny 0,60 0,14 0,00! 0,00| &
R17502 Scyzoryk 9-funkcyjny 7,50 1,83 0,00 0,00

R17513 Scyzoryk 12-funkcyiny Mainz 16,90 4,02 0,00 0,00

R17514 Scyzoryk 9-funkeyjny Bremen 21,90 5,21 0,00 0,00

R17504 Scyzoryk 7-funkcyiny Erfurt 9,90 2,36 0,00 0,00

R17507 Brelok wielofunkcyiny Tooly 8,90 2,12 0,00 0,00

R17603 Miarka zwijana 2 m Just 2,98 0,71 0,00 0,00

R17605 Miarka zwijana 2 m Actual 4,75 1,13 0,00 0,00

R17607 Miarka zwijana 3 m Distinct 7,45 1,77 0,00 0,00

R17608 Miarka zwijana 5 m Correct 10,90 2,60 0,00 0,00

R17620 Miarka zwijana 5 m Precise 10,90 2,60 0,00 0,00

R17621 Miarka zwijana 3 m Accurate 7,90 1,88 0,00 0,00

R17630 Miarka zwijana 5 m Concrete 15,90 3,79 0,00 0,00

R73792 Oféwek stolarski 0,60 0,14 0,00 0,00

Strona 1 22 »om Strona 1 z1

Poniewaz nasz ,OLOWEK STOLARSKI", ktérego cene chcemy zmienié¢ wystepuje w trzech réznych kolorach (srebrnym,
czarnym i czerwonym) mozemy za pomocg tabeli widocznej z prawej strony, okresli¢ indywidualne ceny nawet dla
konkretnej kolorystyki produktu (np. jesli z danego koloru bedzie mniejsza sprzedaz wéwczas mozemy ustawi¢ nizszg

cene dla produktu ktérego mamy wiecej). Zmiane ceny mozemy wykonaé¢ po nacisnieciu na przycisk z ikong otéwka.
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Cena PLN

Cena EUR

Cena specjalna

Cena specjalna EUR

Jak widac¢ na zatgczonym zdjeciu, oprocz cen produktu w ztotdwkach rowniez mozemy wprowadzi¢ ceny w euro

w przypadku gdy prowadzilibySmy sprzedaz rowniez w tej walucie.

+CENA SPECJALNA” to cena nadana dla konkretnego produktu, ktdra jest ceng obligatoryjng — produkt, ktéry ma
okreslong cene specjalng nie podlega juz obnizce, zaréwno kwotowej jak i procentowej wynikajgcej z ustawien
konfiguracyjnych konta. Zastosowanie takiego rodzaju ceny jest zasadne np. woéwczas, kiedy na rynku dochodzi do
gwattownego spadku ceny produktu ponizej jej zakupu. Woéwczas mozemy za pomocg takiego zabiegu zrownac sie z

ceng konkurenciji, ale nie narazac sie jeszcze na dodatkowe znizki przy jego zakupie.

Précz cen powinnismy réwniez okresli¢ dostepne metody ptatnosci. Mozemy tego dokonaé wchodzac w ,MOJ
FRONTOFFICE” a nastepnie ,METODY PLATNOSCI".

W tej zaktadce poprzez przycisk znajdujacy sie w prawym gérnym rogu okna ,DODAJ NOWA PLATNOSC” mozemy
doda¢ zaréwno sama forme ptatnosci jak i okresli¢ jej parametry.

Nowa metoda platnosci

Nazwa: Platnosc przelewem

Dokonanie ptatnosci przed otrzymaniem jeszcze swojego zamowieni,
tak zwana ptatnosc "z gory™.

Opis:

Rabat/doptata:

Wartosc:

Typ: procentowy dodatni
procentowy ujemny
kwotowy dodatni

kwotowy ujemny
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Na widocznym oknie musimy okresli¢ nazwe tej ptatnosci. Bedzie ona widoczna w polu wyboru przy podsumowaniu
zakupu oraz jego opis w ktéorym mozemy zawrze¢ kilka stéw wyjasniajgcych. Pozostate opcje to sg opcje doptat bgdz
upustow dla kupujgcego, w przypadku wybrania okreslonej metody ptatnosci. Po zaznaczeniu pola ,RABAT/DOPLATA”

dostaniemy dostep do okre$lenia warto$ci i typdw parametrow.

Nowa metoda platnosci

Nazwa: Platnost przelewem

Opis: Dokonanie ptatnodci przed otrzymaniem jeszeze swojego zamowieni,
tak zwana ptatnosé "z gory”.

Rabat/doptata:

[&]

Wartosé:

Typ: procentowy dodatni
procentowy ujemny
kwotowy dodatni

kwotowy ujemny

Po wpisaniu cyfry ,5” w polu warto$c¢ i zaznaczeniu Typu: ,PROCENTOWY DODATKI” to znaczy, ze do kwoty
zamowienia zostanie dodana wartos¢ 5% zamodwienia jako koszt wybranej metody ptatnosci. W przypadku wybrania
+PROCENT UJEMY” znaczy, ze damy klientowi dodatkowy rabat wynikajacy z tej metody: w tym przypadku 5% upustu
od catosci zaméwienia. Wybranie ,KWOTOWY DODATNI” spowoduje dodanie 5 zt / 5 euro do wartosci zamowienia,

natomiast ,KWOTOWY UJEMNY” odejmie klientowi 5 zt / 5 euro od catej wartosci zamdwienia. Zatem do dzieta!

Czy wiesz, ze:

Okreslenie kwoty wysytki znajduje sie w menu ,MOJ FRONTOFFICE’, zaktadce ,LISTA DOMEN’, gdzie po edycji naszej domeny
bedziemy mogli okreélic parametry ,KOSZT WYSYtKI’, ,KOSZT WYSYtKI EURO” KWOTA GRANICZNA”,, KWOTA GRANICZNA
EURO’:

Chce w szybki sposé6b ustawi¢ ceny produktéw w mojej domenie
Jesli nasza agencja nie koniecznie chce az tak gteboko wnika¢ w kazdg cene poszczegdlnego produktu, ktory prezentuje
z swojej domenie partnerskiej. Moze w szybki sposdb skopiowac ceny katalogowe od dostawcy produktu lub tez okresli¢

wartos¢é procentowg ktorg chce powiekszy¢ badz obnizy¢ ceny w stosunku co do cen katalogowych dostawcy.

Wejdzmy do cennika zdobien: ,MOJ FRONT OFFICE” a nastepnie z podmenu ,CENNIK PRODUKTOW”.
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& Ustaw ceny

Edytor cen produktow ‘

Lista produktow

Kod Nazwa Cena PLN Cena EUR
R0O8356 Samochodowy kubek izotermiczny 400 ml 9,90 9,90 ~
R08357 Samochodowy kubek izotermiczny Car Comfort 420 ml z podgrzewaczem 22,90 22,90
R08358 Samochodowy kubek izotermiczny z podgrzewaczem Auto Steel Mug 400 ml 29,90 29,90
RO8359 Kubek izotermiczny Odense 400 ml 10,70 10,70
R0O8390 Kubek Strudy 240 ml 19,90 19,90
ROB215 Zestaw izotermiczny Happy Outing 54,90 54,90
R08364 Kubek izotermiczny Copenhagen 380 ml 13,90 13,90
RO8367 Kubek izotermiczny Boden 430 ml 15,90 15,90
R08383 Metalowy termos Picnic 480 ml + 2 kubki 19,90 ~ 57,90 19,90 ~ 57,90
R0O8368 Kubek izotermiczny Barrel 400 ml 14,90 14,90
R0O8392 Kubek izotermiczny Landskrona 380 ml 20,90 20,90
R0O8393 Kubek izotermiczny Sudbury 380 ml 21,90 21,90
RO8366 Kubek izotermiczny Fargo 300 ml 10,90 10,90
RO8349 Kubek izotermiczny Resolute 380 ml 21,90 21,90
4 »
Strona [1 Z46 » w

Nadanie wartosci cen wedtug cennika firmy dostarczajgcej produkty mozemy wykonaé poprzez klikniecie na przycisk
znajdujacy sie w prawym gornym rogu: ,USTAW CENY” (1). System otworzy nam okno w ktérym bedziemy mogli

okresli¢ czy wyrbwnywamy ceny wzgledem firmy:
»  zapisujgc takie same ceny jakie prezentuje kontrahent w swoim katalogu (bez uwzglednienia naszej znizkil),

*  zapisujgc ceny powiekszone w stosunku co do cen katalogowych dostawcy o warto$¢ procentowg ustawiona w

oknie,

*  ceny pomniejszone o warto$¢ w stosunku co do cen katalogowych dostawcy o warto$¢ procentowg ustawiona

w oknie.

O Ustaw ceny do poziomu cen dostawcy [+-%]

0

Uwagal Wszystkie dotychczasowe ceny zostana zastapione nowymi wartosciamil

Czy zapisac zmiany 7
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Aby zapisa¢ ceny produktow o wartosci takiej samej jak prezentuje dostawca w polu musimy wprowadzi¢ wartos¢ ,0”.
Jesli chcemy podwyzszy¢ ceny produktéw w stosunku co do naszego kontrahenta, wéwczas musimy w polu wprowadzic¢
cyfre / cyfry ktore okreslg o ile procent chcemy podwyzszyé cene produktéw w stosunku do do cennika katalogowego
dostawcy. W przypadku gdy np. posiadamy znizke u kontrahenta, wéwczas mozemy chcie¢ ustawic nizszg cene dla
produktoéw niz oferuje dostawca w swoim katalogu. Jesli chcemy wprowadzi¢ i zapisa¢ ceny nizsze, wéwczas musimy

wprowadzi¢ cyfry minusowe ktére okreslg o ile procent system ma zmniejszy¢ ceny w stosunku do katalogowych.

Po sprawdzeniu ustawien nalezy zaakceptowaé wybér i klikng¢ ,ZAPISZ”.

UWAGA!
Zaakceptowanie ustawien spowoduje wyczyszczenie wszystkich dotychczasowych cen i zastgpieniem ich nowymi wedfug

wprowadzonych ustawien!

Czy wiesz, ze:

Wyréwnanie czy tez nadanie cen produktom w naszej domenie mozemy wykonac recznie poprzez edycje kazdego z produktéw (patrz:

,Chce okresli¢ ceny i warunki zakupu”).

Chce podpia¢ regulamin mojego sklepu do koszyka internetowego

Przed rozpoczeciem sprzedazy gadzetéw reklamowych kazdy sklep internetowy musi opracowac i udostepnic regulamin
sklepu internetowego i prowadzonej sprzedazy przez internet jak i okresli¢ zasady i sposéb przechowywania danych
zgodnie z politykag prywatnosci prowadzong przez firme. Opracowane ,Zasady i Warunki Wspotpracy” powinny byé
dostepne dla kupujgcego na etapie dokonywania zaméwienia, a doktadniej w naszym przypadku w trakcie wejscia do
LKOSZYKA” internetowego:

Podsumowanie

2azem (netio) 1,21 PLN
Koszt wysytki (netto) 0,00 PLN
Do zaptaty (netio) 1,21 PLN
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Uwaga!

Klient, ktory nie oswiadczy, ze zapoznawat sie z zasadami i warunkami wspotpracy nie dokona zamowienia w naszej domenie.

Przed potwierdzeniem zaakceptowania regulaminu, klient musi mie¢ mozliwos¢ przeczytania i zapoznania sie z nim. W
momencie przebywania w koszyku klikajgc na tres¢ ,Oswiadczam, ze zapoznatem sie i akceptuje zasady i warunki
wspotpracy.” system moze przekierowac klienta do tresci Zasad i Warunkow Wspdtpracy tylko wtedy gdy powigzemy

zdanie z odpowiednim artykutem zawierajacym regulamin.

Dokonaé tego mozemy poprzez wprowadzenie nowego artykutu wchodzgc w menu ,MOJ FRONTOFFICE” / ,MINI CMS”
/ LISTAARTYKULOW”. W widoku z prawej strony znajdziemy niebieski przycisk ,DODAJ ARTYKUL”. Klikniecie na

niego spowoduje, ze otworzy nam sie formularz gdzie musimy okresli¢:
*  Nazwe artykutu
*  Zaznaczyé, czy artykut jest aktywny poprzez zaznaczenie opcji ,Czy widoczny”
*  Okresli¢ tres¢ Zasad i Warunkéw Wspotpracy z agencjag reklamowa.
Jak widac¢ na zatgczonym screenie wypetnienie pdl jest konieczne tylko w widocznych miejscach.

Edytuj artykut

Nazwa: Regulamin do koszyka

Czy widoczny:

Tylko dla
zalogowanych:

Meta title:
Meta keywords:
Meta description:

[ Zrodto dokumentu B @ @ « L mEOM= Q= = E| BIE

i
|

I
lih
i

-

Styl ~|| Nomalny ~|| Czcionka ~|| Ro. ~||A- @-|/|B I U & x, »°

Zasady i Wasunki Wspolpracy z firmg ...

1

Gtéwne pole w ktorym musza znalez¢ sie zasady sklepu internetowego, mozemy obrobi¢ tres¢ i nada¢ mu

oczekiwanego wyglgdu poprzez pasek z przyciskami w szarej ramce:
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[ Zrédto dokumentu B @ (@ L m WO M =Q| = :

nn
i
-
52
m
i
lih
i

Syl - | | Format - Czcionka - Ro.. ~||A-@-||B I U S x, x°

Dzieki nim bedziemy mogli okresli¢ sobie wielkos¢, rodzaj czcionki. Wypunktowa¢ wazne czesci tresci, wyréwnac
formatowanie czy doda¢ do regulaminu grafike np. logo naszej firmy.

Po ukonczeniu artykutu nalezy klikng¢ na zielony przycisk ,ZAPISZ” znajdujgcy sie na dole strony. Teraz pozostaje nam
podpig¢ artykut w koszyka. MoZemy to zrobi¢ wchodzac w edycje domeny: ,MOJ FRONTOFFICE” / ,LISTA DOMEN’, a
nastepnie poprzez kliknigcie na edycje naszej domeny. W znanym juz nam widoku zobaczymy opcje: Artykut z

regulaminem sklepu.

Klikajgc na pole ,WYBIERZ” zobaczymy liste dostepnych artykutdéw gdzie sposrdd nich musimy wybrac ten wiasciwy.

Artykul z regulaminem sklepu Pelityka prywatnosci v
[ —wybierz—- .

Polityka prywatnosci

Po dokonaniu wyboru musimy klikng¢ na przycisk ,ZAPISZ” znajdujacy sie na samej gorze formularza. Od teraz bedgc w

koszyku bedziemy mogli klikng¢ za oswiadczenie i przeczyta¢ regulamin naszego sklepu.

Pamietaj!
Do Zasad i Warunkéw wspétpracy mozemy podpig¢ tylko JEDEN artykut! Tak wiec wszystkie niezbedne informacje musimy zawrze¢ w
Jjednym artykule.

Zarejestrowat sie w domenie nowy uzytkownik, jak skonfigurowac jego konto?

Jesli nasze konto mailowe i szablony maili zostaty poprawnie skonfigurowane, wéwczas zostaniemy poinformowani
mailowo o zarejestrowaniu sie nowego uzytkownika w naszym systemie. Kazdy nowy uzytkownik wymaga naszej
interwencji i aktywacji w domenie.

Aktywowac uzytkownika mozemy wchodzac w nemu w Panelu administracyjnym. Po przetgczeniu sie do panelu
administracyjnego nalezy wybraé: ,MOJ FRONT OFFICE” oraz podmenu ,UZYTKOWNICY”.

W zaprezentowanej tabeli w szybki sposéb mozemy odfiltrowa¢ — znalez¢ odpowiednig osobe ktérg chcemy aktywowac
poprzez wpisanie chociaz czesci z jego adresu e-mail:

Uzytkownicy

%2 Email Tmie Nazwisko Partner API | Rabat (3%) Ostatnie logowanie Ostatniadres ip Status

kowalski Wszyscy
2016-03-07 15:32  188.252.84.82 STl
[ maywny

1 tomasz.kowalski®@par.com.pl Tomasz Kowalski

[N

1176 jankowalski®anteeo.com.pl Jan Kowalski
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Po wyszukaniu odpowiedniego konta, mozemy dokona¢ aktywacji poprzez klikniecie na ikonke otéwka, dzieki czemu

wejdziemy w edycje, gdzie mozemy sterowac statusami:

Edycja uzytkownika < %
Dane podstawowe Uprawnienia ntegryj z cdn
Email: jankowalski@anteeo com pl Opiekun —wybierz— v
bok:
Imig: Jan Opiekun —wybierz— v
regionalny:
Nazwisko: Kowalski
Rabat:
Telefon: 692334241
Termin
Status: Zarejestrowany v platmosc:
| Zarejestrowany Avatar: Wybierz plik
Zablokowany
| Usuniety
=3

O zmianie statusu kazdorazowo wysytany jest mail z informacja, tak wiec nasz nowy uzytkownik zostanie poinformowany
o aktywacji konta.

UWAGA!
Do prawidtowego dziatania zaméwien sktadanych przez uzytkownika nalezy uzupetnic¢ pola ,RABAT” oraz ,TERMIN PEATNOSC/’!

Chce sprzedawaé produkty ze zdobieniem

Jesli chcielibysmy oferowaé naszym klientom ustuge zdobienia swoich gadzetow, wéwczas aby rozszerzyé
funkcjonalnos¢ naszej domeny partnerskiej nalezy skontaktowac sie z dziatem BOK. Kontakt do dziatu Obstugi Klienta
znajdziemy na stronie https://par.com.pl w zaktadce: Kontakt, lub u dotu strony.

Biuro Obstugo Klienta sprawdzi ustawienia i w przypadku, gdy bedzie to mozliwe, rozszerzg nam funkcjonalnos¢. Tak jak
wspominalismy przy zaktadaniu domeny partnerskiej, domena moze posiadac rézne mozliwosci i ustawienia (patrz

rozdziat: Chce mie¢ wiasny internetowy katalog produktow lub sklep internetowy z oprogramowaniem FrontOffice 3)

Rodzaj domeny: Tylko katalog
® Katalogisklep
Katalog, sklep i studio
# Dostep do APl  Informacje o AP

4 zewnetrzne studio  Informacje o Studio

Jesli nic nie stoi na przeszkodzie i otrzymamy mozliwos$¢ rozszerzenia ustawien domeny, wéwczas mozemy sprawdzic¢
czy podane ustawienia zostaty wprowadzone na nasze konto. Tak jak w przypadku zamawiania produktu mozemy
wybrac¢ jeden z naszych asortymentéw, doda¢ go do koszyka a wewnatrz niego zobaczy¢ czy znajdziemy mozliwos¢
zaznaczenia opcji ,ZDOBIENIE”:
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Koszyk  1iosé produktow: 1

It Podsumowanie

Krotki otowek, brazowy 1 0,17 0,08 0,08
\ R73773 Razem (netto 0,08 PLN

® Wyczysé koszyk
tos¢ (LI

Nazwa produktu

Ofertownik

Uwaga!
Ceny zdobieri domysSinie sq ustawione wedfug stawek firmy PAR. Opcja umozliwiajgca dowolne zmienianie cen zdobier w domenie

partnerskiej jest planowana do realizacji.

Chce w szybki sposéb skonfigurowaé cennik zdobiei

Jesli chcemy w szybki sposdb ustawi¢ cennik zdobien wedtug jednego parametru i nie koniecznie chcemy az tak gteboko
wnika¢ w kazda cene poszczegodlnego zakresu cenowego zdobienia. Mozemy w szybki sposob skopiowac ceny zdobien
od firmy PAR lub tez okresli¢ warto$¢ procentowg ktdrg chcemy powiekszy¢ badz obnizy¢ ceny w stosunku co do cen

stosowanych przez firme PAR.

Wejdzmy do cennika zdobien: ,MOJ FRONT OFFICE” a nastepnie z podmenu ,CENNIK ZDOBIEN".

Edytor cen zdobien

Zdobienia Zakresy cen

# Nazwa Kategoria Termin realizacji Zdobienie wiasne

z
1 laser L1 6 = a
2 laser L2 6 ® &
3 laser L3 6 @ &8
4 laser Lo 3 z
5 tampodruk A0 6 @ a
6 tampodruk A 6 @8
7 tampodruk A2 6 Za
8 tampodruk A3 6 7 8
9 sitodruk B4 [
10 sitodruk BS 8
11 sitodruk B6 8
16 toczenie T 10
20 laser L4 &6
21 laser P 6
24 laser LS 6
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Nadanie wartosci cen zdobienia produktéw mozemy wykonac¢ poprzez klikniecie na przycisk znajdujgcy sie w prawym
gornym rogu: ,USTAW CENY” (1). System otworzy nam okno w ktérym bedziemy mogli okresli¢ czy wyréwnywamy ceny
wzgledem firmy:

»  zapisujgc takie same ceny jakie prezentuje PAR w swoim systemie (bez uwzglednienia naszej znizki!),

e zapisujgc ceny powiekszone w stosunku co do cen dostawcy o wartos¢ procentowg ustawiona przez nas w

formularzu,

e ceny pomniejszone o wartos¢ w stosunku co do cen dostawcy o warto$¢ procentowg ustawiona w oknie

formularza.

O Ustaw ceny do poziomu cen dostawcy [+-%]

0

Uwagal Wszystkie dotychczasowe ceny zostana zastapione nowymi wartogciamil

Czy zapisac zmiany ?

Ustawienie cen zdobien o wartosci takiej samej w jakiej sprzedaje ustugi firma PAR wymaga od nas wpisania w polu
wartosci ,,0” (zero). Jesli chcemy podwyzszyé ceny produktdw w stosunku co do naszego kontrahenta, wéwczas musimy
w polu wprowadzi¢ cyfre / cyfry ktore okreslg o ile procent chcemy podwyzszy¢ cene produktow w stosunku do
dostawcy. W przypadku gdy np. posiadamy znizke w PARze, wéwczas mozemy chcie¢ ustawi¢ nizszg cene dla zdobien
niz oferuje dostawca w swoim systemie. Jesli chcemy wprowadzi¢ i zapisa¢ ceny nizsze, wowczas musimy wprowadzi¢

cyfry minusowe ktére okreslg o ile procent system ma zmniejszy¢ ceny w stosunku do wtasciciela kolekcji.

Po sprawdzeniu ustawien nalezy zaakceptowac¢ wybor i klikng¢ ,ZAPISZ”.

UWAGA!
Zaakceptowanie ustawienn spowoduje wyczyszczenie wszystkich dotychczasowych cen i zastgpieniem ich nowymi cenami i zakresami

wedtug ustawien firmy PAR!

Czy wiesz, ze:

Wyréwnanie czy tez nadanie cen poszczegélnym rodzajom zdobieh w naszej domenie, mozemy wykonac recznie poprzez edycje

kazdego z produktéw (patrz: ,Chce sprzedawac produkty ze zdobieniem wedfug przeze mnie zdefiniowanego cennika’).

Uwaga!

W tej chwili partner firmy PAR nie ma mozliwo$ci dodania swojej techniki zdobienia w systemie.
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Chce obstugiwaé zaméwienia od klientéw koricowych sktadane w mojej domenie
Jesli nasze konto partnerskie nie posiada uprawnien sklepu internetowego, wéwczas na stronie naszej domeny
widocznej dla klientow koncowych widok bedzie prezentowat sie nastepujgco:

<« C | ® twojadomena.royaldesign.eu/products?p=08icat=1213

ax|(0 a & »

*
Produ kty Sortuj v Rosnaco v
')
L)
g . s
ey )
R73920 R73921.08 R73936.08

Brelok antystresowy Cute, czer Brelok antystresowy Buggy, cze Antystres Yo-Yo, czerwony

@ &
- P 3 7205\

Zaréwno w gornym pasku nie znajdziemy informacji o mozliwosci wejscia w ,Koszyk” jak rowniez przy kazdym z
produktow nie zobaczymy przycisku dodawania produktu do koszyka.

Domena partnerska z mozliwoscig prezentowania katalogu produktéw, udostepnia nam wszystkie produkty z

mozliwo$cig zapoznania sie ze szczegdtowym ich opisem. Aby zapoznac sie z nim, nalezy klikng¢ na prostokat w ktérym

jest zawarty interesujgcy nas gadzet.
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< C | ® twojadomena.royaldesign.eu/products/1895 Q% 0O & @ D)

R89097.05

R89097.05

Antystres Spooky, zielony

Cena katalogowa

298 PLN

Gadzet antystresowy wykonany z bardzo twardej pianki poliuretanowej

z nadrukiem transferowym Happy.

Dostepnosc

3 575 szt.

Kolorystyka
| e

Jednak poza mozliwoscig zapoznania sie ze szczegoétowym opisem produktu nie posiadamy mozliwosci jego dodania do

koszyka — a co za tym idzie do zamodwienia go ze strony domeny partnerskiej.

Zamawianie produktéw z naszej domeny przez klientéw koricowych jest mozliwe tylko poprzez kontakt mailowy, czy
telefoniczny widoczny w zaktadce ,KONTAKT”. Po ztozeniu takiego zamowienia my jako wiasciciele domeny, bgdz firma
ktorej dane sg umieszczone w stopce danej domeny, musimy sami recznie (na stornie https://www.par.com.pl) badz
telefonicznie zamdéwi¢ produktu ktérych oczekuje klient koncowy (korzystajgc z naszego konta na stronie
https://www.par.com.pl). Dalszy etap naszego zaméwienia jest juz doktadnie taki sam jak w przypadku zaméwienia

opisanego rozdziatem ,,Chce kupi¢ produkt z katalogu”.

Jesli nasze konto domeny partnerskiej posiada uprawnienia do zamawiania produktéw, wéwczas asortyment posiadaé

bedzie dodatkowe oznaczenia:
*  przy produkcie znajdziemy przycisk (1) dzieki ktéremu w szybki sposdb dodamy gadzet do koszyka;

* wgérnym prawym rogu znajdziemy ikonke koszyka, w ktérym odnajdziemy wszystkie wybrane produkty.
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R73995 R73934.08

@

Kazdy z klientéw koncowych przed dokonaniem zamdwienia bedzie musiat zatozy¢ konto w naszej domenie (doktadnie

tak samo jak to wygladato w przypadku zaktadania konta na stronie par.com.pl).

Aby podejrze¢ ztozone zamdwienia w naszej domenie, nalezy wejsé w panel administracyjny domeny (w linku nasze;j

domeny zamiast stowa ,products” wpisujemy ,admin” (np. https:/twojadomena.royaldesign.eu/admin). Po zalogowaniu

sie na nasze konto administracyjne w menu ,MOJ FRONT OFFICE3” wybieramy pozycje ,ZAMOWIENIA”:

Zamowienia

Lista zamowieri -}
Data zaméwieni: w‘rn§A 23méwienia 4 Uiytkownik Aktualny status Link Potwierdzono Zdobienie
2015-09-11 13:3 ™ 95,0 rekar J'ekan(,pl Zamdwienie potwierdzo 2015-09-15 05:2 [ Tax |
2015-09-11 13:3 50.56 i.pacha@grupamaris.pl Zaméwienie zlozone
2015-09-11 13:1 17.92 kschon@xpro-motion.c Zamdwien one @
2ofismya) 1 12:4 81.3 sklep@tampogadzet.pl z,»az.me
:1 12:1 374.58 ma kk.pl z aie ziozone
2015-09-11 11:5 273.0 zakupy@promovera.pl Z ienie zlozone
2015-09-11 11:5 1250.76 kschon@xpro-motion.c Z ienie zlozone
2015-09-11 11:5 446.0 confirmations @logogift Zsmowienie potwierdzo 2015-08-11 08:2
2015-09-10 21:5 21.71 p.pl wienie potwierdzo http://anteeo.par.com.|2015-11-10 08:1

2015-09-09 12:4 95.0 ylatko@wp.pl wienie zlozone

IR AR R TR R R R R T R T TR TR TR ]

2015-06-02 12:4 s@par.co Zamdwienie potwierdzo 2015-06-02 10:%

[ Tax |

[ ax ]
2015-09-09 12:1 20.96 wienie zlozone
2015-08-17 10:5 314.9 Zaméwienie zlozone T
2015-08-16 23:5 905.44 vasylatko@wp.pl Zaméwienie zlozone [ Tax |
2015-06-30 20:4 1098.9 tomasz.kowalski@par.c Zaméwienie zlozone
2015-06-05 10:3 2184.0 vasylatko@wp.pl Zamdwienie anulowane [ Tax |
2015-06-02 12:5 1270.0 krzysztof.ignys@par.co Zaméwienie potwierdzo 2015-06-02 10:5

[ ax ]

Tak jak na zataczonym widoku, na naszej stronie pojawi sie lista z ztozonymi zamdwieniami w naszej domenie. Lista ta

prezentuje podstawowe dane o ziozonym zamdwieniu:
*  numer zaméwienia (1);
e data i godzina zamowienia (2);
e warto$¢ zamowienia (3);

*  zjakiego konta ztozono zamowienie (jakiego uzytkownika) (4);
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»  status zamowieniach (5);

»  kiedy zamodwienie zostato potwierdzone (6);

* jak rowniez, czy zamowienie przewiduje zdobienie produktow (7).

Kazde z zamdéwien mozna rozwing¢ za pomoca strzatki z lewej strony listy (8):

Zamowienia

-

»

-

L]

L

L3

L2

Lista zamowien

Numer

.. 1425/

201€2016-07-22

Magazyn

NADRUK-SITO

BEZ ZDOBIENIA

11424/

201€2016-07-22

Magazyn

NADRUK-PAR

11423/
11422/

201¢2016-07-22
201¢2016-07-22

Magazyn

BEZ ZDOBIENIA

11421/
11420/
11419/
11418/
11417/
11416/
11415/
11414/

11413/

201¢2016-07-22
201¢2016-07-22
201¢2016-07-22
201¢2016-07-22
201¢2016-07-22
201¢2016-07-22
201¢2016-07-22
201¢2016-07-21

MN1EIMNTRNT-21

Data zamow Wartosc zamowit Uzytkownik Aktualny status Link

357.32 jankowalski@z Zamowienie zlozo

Cdn id Status
232026 Zamowienie zloZzone
232027 Zamowienie zloZone

53.8 jankowalski@z Zamowienie zlozo
Cdn id Status
232025 Zamodwienie zloZzone
546.84 marengo@mar Zamowienie zlozo
34.08 jankowalski@z Zamdwienie zlozo
Cdn id Status
232022 Zamowienie zloZzone
149.4 krzysztof.igny Zamowienie anulo
136.8 biuro@plumi.p Zamowienie zlozo
570.0 p.mietelka@mi Zamowienie zlozo
26.4 karolinadawiec Zamodwienie zreali
681.45 k.zelichowski€ Zamdwienie zreali
71.8 aukcje@artma Zamowienie zlozo
30.2 pozorski@adri Zamdwienie zlozo
2551.5 reklama@scan Zamowienie zlozo
DR filiaroslai oo ens e ie aloss

Strona 1 Z546 »> »

Potwierdzor Zdobienie

wybierz v

o B

Log

Log

Log

Pierwsze rozwiniete zamdwienie od dotu prezentuje zamdwienie do ktérego nie zostata dotgczona prosba o wykonanie

zdo

bienia.

Pamietaj!

System Par posiada kilka roznych magazynoéw (oznaczanych np. sformutowaniami: BEZ ZDOBIENIA, NADRUK-PAR, NADRUK-SITO,

stad tez kazde zamowienie jest rozdzielane i bezpo$rednio przesytane do konkretnego magazynu.

Jak widac po rozwinieciu szczegbtéw zaméwienia (2) system nadat status temu zamdwieniu ,ztozone”, oraz okreélit dodatkowy

parametr zamoéwienia trescig ,BEZ ZDOBIENIA”. W rozwinietym zaméwieniu nr 3, mozemy zaobserwowac jak wygladajg dane w

przypadku ztozenia zamoéwienia ze zdobieniem. Zasadniczg réznicg jest opis rozwiniecia, ktéry prezentuje napis ,NADRUK-PAR” (moze

tez wystepowac inny opis np. ,NADRUK-SITO”). W gérnym zamdéwieniu mamy juz przemieszane produkty: system podzielit je na dwie
kategorie: ,BEZ ZDOBIENIA” oraz na ,NADRUK-SITO”.
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Lista zaméwien -}
Numer Data zai Wartosc za UzZzytkownil Aktualny si Link Potwier Zdobien
wyl ¥
» 5341/202016-11- 0.7 admin@ante Zamowienie -
» 5340/202016-11- 16.5 admin@ant¢ Zamoéwienie E
» 5339/202016-11- 3.1 lzi@wp.pl Zamoéwienie
» 5338/202016-11- 9.4 lzi@wp.pl Zamdwienie
» 5337/202016-11- 12.1 lzi@wp.pl Zamowienie E
» 5336/202016-11- 1.15 krzysztof,ig Zamowienie a
¥ 5335/202016-11- 170.26 admin@antc Zamowienie [ TAK | E
Magazyn Cdn id Status Log
% NADRUK-PAR brak
BEZ ZDOBIENIA brak
¥ 5334/202016-10- 45.5 admin@ante Zamowienie | TAK | E
Magazyn Cdn id Status Log
“ NADRUK-PAR brak
¥ 5333/202016-10- 5.6 admin@ante Zamowienie E
E?' Magazyn Cdn id Status Log
“ BEZ ZDOBIENIA 239419
» 5332/202016-04- 0.89 admin@ant¢ Zamoéwienie http://antee
» 5331/202016-04- 861.75 admin@ant¢ Zamowienie E
» 5330/202016-04- 7.55 admin@ante Zamowienie E
» 5329/202016-04- 0.66 admin@ant¢ Zamowienie -
» 5328/202016-04- 69.0 krzysztof.ig Zamoéwienie E -
Strona 1 z 239 »> »

Czy wiesz, ze:

Po rozwinieciu zaméwienia mozemy tez dowiedziec sie czy nasze zamoéwienie przyjedzie do nas jako cato$¢ czy osobnymi
realizacjami. Jesli po rozwinigciu zamoéwienia zobaczymy tylko jedna pozycje magazynowg, wowczas nasze produkty przystane
zostang do nas ,na raz”, jesli np. zobaczymy wiecej niz jedng pozycje okreslajgcg magazyn, wowczas nasze zaméwienie zostato

rozdzielone na kilka magazyndéw i kazdy z nim niezaleznie bedzie przysytat do nas produkty.

Jesli juz wiemy jak zgrupowane sg nasze zamowienia, przejdzmy do bardziej zaawansowanego widoku podgladu. Po
kliknieciu myszkg na wiersz z konkretnym zamowieniem system automatycznie otworzy szczegotowy podglad

zamowienia. Widoczny jest z prawej strony naszego okna przegladarki.

Zamowienia Zmien status zamiwienia
Tietnlrnmowicn ° Szczegoly zamowienia Nr. 532612016
— | e T tarares Link
wybierz  ® Metdoda planosci -
» 53322016  2016-04-26 12 0.89 vasylatkomwp.pl  Zamowienie praekazaihttp:/antses.par.con B - Przadplata (3% rabatu od ealodei zambwisri) @
53312016  2016-04-26 12 861.75 vasylatko@wp.pl  Zaméwienie ziozone a
» 5330/2016  2016-04-26 12 7.55 vesylatko@wp.pl  Zamowienie zlozone @] e =
» 5329/2006  2016-04-26 12; 0.66 vasylatko@wp.pl  Zaméwienie zlozone [a]
» 5328/2016  2016-04-26 11 69.0 krzysztof.ignys@par.: Zaméwienie zlozone n FIRMA @ DANE DO WYSYLKI
» 5327/2016  2016-04-26 11{ 64.0 krzysztof.ignys@par.«Zamawienie 2lozane B Krzyeztof Ignys Company
» 5326/2016  2016-04-26 11 100.0 krzysztof.ignys@par.. Zaméwienie zlozone a Es:z’;aéﬂ;sk e
» 5325/2016  2016-04-25 22; 660.0 vasylatko@wp.pl  Zamowienie zlozone (e NIP 583-198.56.79 T
» 5324/2006  2016-04-25 22; 690.0 vasylatho@wp.pl  Zaméwienie zlozone @]
» 5323/2016 2016-03-08 16 142.5 dflis@lynka.eu Zaméwienie zlozone [Tax ] e ] Historia zamowienia -
» 5322/2016  2016-03-08 16/ 570.0 agnieszka@mad-grou Zamdwienie zlozone B 2016-04-26, 11:57, Zamowienie Zlorone krzysziol ignys@par.com pl
b 5321/2016  2016-03-08 15: 360.41 upominki@arma.pl  Zaméwienie anulowar hitp://antees.par.con [a ] 4@ @>
» 5320/2016 2016-03-08 15 150.0 konrad @agencjaprest Zamwienie zlozone [Tax | [a
» 5319/2016  2016-03-08 15 4.7 biuro@gmepolska.pl Zaméwienie zlozone [a] Lista produktdw  smirs ambwiens satepeas @ _
» 5318/2016 2016-03-08 15 4.61 grande@upominkipro Zaméwienie zlotone B
» $317/2016  2016-03-08 15} 29.58 majkapiotr@petersme Zamawienie wyslane RT3406.08
» 5316/2016  2016-03-08 14! 497.15 biuro@placet. poznan. Zaméwienie wyslane
» 5315/2016 2016-03-08 14: 6.79 info@reklamowe24.pl Zaméwienie wyslane
» |5314/2016 2016-03-08 14} 85.85 angelika@autentic.pl Zamdwienie wyslane u -
. 3
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W podgladzie mozemy zobaczy¢:
* wybrang metode ptatnosci przez klienta (1),
»  wprowadzone dane zamawiajgcego jak rowniez dane do wysyiki (ktére mogg byc¢ rézne) (2),
*  historie zmian zaméwienia (zmian statusow itp.) (3),
»  zjakiego adresu zostato wystane zaméwienie (4),
*  orazliste produktow (5).

Tak jak w przypadku tabeli ze zgrupowanymi zamdwieniami tak i widok szczegétowy zamodwienia bedzie sie troche réznit

od siebie w zaleznosci od tego czy zamdwienie posiada produkty do ozdobienia, czy tez nie.

W przypadku gdy nasz system nie bedzie miat dostepu do studia graficznego, wéwczas szczegéty zamdwienia bedg

Szczegoly zamowienia Nr. 11422/2016

wygladaty nastepujaco:

Metdoda planosci -
Przedptata (bonus +3% wartosci)

Dane zamawiajgcego —

FIRMA DANE DO WYSYtKI
Jan Kowalski Anteeo - Lukasz |zbaner
Konwaliowa 15 Kwiatowa 25

80-000, Gdansk 86-010, Koronowo

NIP 583-198-56-79

Historia zamowienia —

2016-07-22, 09:30, Zamoéwienie zlozone ankowalski@antee

(2] -

Lista produktow  Stworz zamowienie zastepeze
RO8827
R08823
R08820
R08821
R08842

W takim przypadku wtasciciel domeny ma prawo jedynie do zmieniania statusu zamoéwienia (1), wykonywania
zamowienia zastgpczego (2) lub zaakceptowania go i wystania automatycznie do domeny dostawcy tego produktu.
Wystanie zaméwienia wykonuje sie automatycznie poprzez klikniecie na zielony przycisk ,ZAMOW U DOSTAWCY”.

Uwaga!

Kazde zaméwienie musi by¢ osobno zaakceptowane i wystane do dostawcy. Nie ma mozliwo$ci grupowego wysytania zamowien do ich

realizacji.
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Zmienianie statusu jest potrzebne nam do okres$lania w trakcie ktérego etapu jest ztozone zaméwienie. Kazda zmiana
statusu jest powigzana z wysytkg maili, powiadamiajgcych klienta konhcowego o zmianie. Sposréd dostepnych statuséow

mozemy wybraé nastepujgce:
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o

Zamowienie Nr. 11425/2016

Dodaj status

| Wybierz status

Wybierz status

Zamowienie ztoZone

Zamdwienie potwierdzone

Zamowienie oczekuje na akceptacje wizualizac)i
Zamdwienie przekazane do realizacji
Zamowienie przygotowane do wysytki
Zamdwienie zrealizowane

Zamowienie anulowane

Warano plik graficzny

Oczekiwanie na akceptacje nowego zamowienia
Mowe zamowienie zaakceptowane

Zamowienie zastepcze daje nam jako administratorowi domeny mozliwos¢ ingerencji w zaméwienie klienta, np. wtedy,
gdy pomylit sie i nie dodat pliku graficznego do wykonania zdobienia. Wéwczas aby dodac plik nalezy klikngé na przycisk
,STWORZ ZAMOWIENIE ZASTEPCZE” widoczny nad listg z gadzetami. Otworzy nam sie okno z widocznymi

wszystkimi produktami, ktére zostaty wybrane:

Edycja zamowienia o
ILOSC PRODUKTOW W KOSZYKU : 5
_ Cena Wartosc¢
| 4 Nazwa produktu Liczba
Uktadanka logiczna Diamond 1 11.95 11.95
RO8821
Razem: 5.74
ZDOBIENIE
T, Cena Wartos¢
‘ Nazwa produktu Liczba
- Uktadanka logiczna Cube 11.95 11.95
) R0B620 ! ’ :
Razem: 5.74
ZDOBIENIE
~ Cena Wartosc
g \ Nazwa produktu Liczba
Uktadanka logiczna Star
1 11.95 11.95
RO8B23
Razem: 5.74
ZDOBIENIE -

Przy kazdym z produktéw mozemy zaznaczyc¢ przycisk ,ZDOBIENIE” i wowczas pojawig nam si¢ dodatkowe opcje gdzie
podobnie jak przy sktadaniu zaméwienia na stornie par.com.pl chcielismy ,WGRAC PROJEKT” na podstawie ktérego ma

zosta¢ wykonane zdobienie.
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Po dokonaniu zmian nalezy przesungé widoczno$é okna na sam dét i tam wybraé ,ZAKONCZ EDYCJE | WYSLIJ
KLIENTOWI LINK AKCEPTACYJNY”, a nastepnie ,ZAMKNIJ”.

Edycja zamowienia %
Cena Twoja -
5 katalogowa cena Warto$é
{‘:\ - \ Nazwa produktu Liczba x
¥
1 3.61 1.73 1.73
ROB642
ZDOBIENIE
Cena Twoja
katalogowa cena Wartosc
Nazwa produktu Liczba x
1 12.95 6.22 6.22
ROBE2T
ZDOBIENIE
* PODANE CENY SA CENAMI NETTO, NALEZY DOLICZYC PODATEK VAT W WYSOKOSCI 23%
ZAKONCZ EDYCJE | WYSLL) KLIENTOWI LINK AKCEPTACYINY

Teraz pozostaje nam czekac¢ az klient potwierdzi zmiany, wowczas mozemy zmieni¢ status zaméwienia.

W przypadku gdy ztozone zamoéwienie jest w domenie ktéra posiada dostep do studia graficznego, lub klient od razu

dodat do zamowienia plik graficzny, wéwczas szczegdtowy podglad zamowienia wyglada nastepujgco:
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Szczegoly zamowienia Nr. 11425/2016

Metdoda ptanosci -
Przedptata (bonus +3% wartosci)

Dane zamawiajacego -

DANE DO WYSYLKI
Anteeo - Lukasz |zbaner
Kwiatowa 25

86-010, Koronowo

Historia zamowienia =

2016-07-22, 09:48, Zamowienie zlozone

Lista produktow  Stwérz zaméwienie za
R91846
R91841

17 Zdobienie @

B6 druk
- na plecaku

& pliki

=l Wizualizacja_8969.pdf s

R0O8157.21
17 Zdobienie
B6 sitodruk

- na wieczku
(A pliki

mal Anteeo_-_logo__213x1020__white png

Zasadniczg zmiang ktérg mozemy zaobserwowag, to sposob prezentowania produktéw, ktére wchodzg w sktad tego

zamowienia. Na zdjeciu:

*  pierwszy produkt z zamdwienia, tak jak poprzednio, posiada tylko swéj numer oraz nazwe, gdyz nie zostat

oznaczony, ze ma do niego zosta¢ wykonane zdobienie;

e drugi produkt (w tym przypadku plecak na laptopa Farmington) wyglada juz inaczej. Oznaczony jest gwiazdka,
jak rowniez posiada informacje o zdobieniu jak i zatgczony plik. Nazwa pliku (wizualizacja) zatgczonego do
produktu sugeruje nam, ze klient sam projektowat zdobienie w Studio Graficznym. W zwigzku z tym, my jako
administratorzy domeny, albo nasz pracownik (np. grafik) mozemy ,EDYTOWAC PLIK” (1) albo ,WGRAC
NOWY PROJEKT” (2) do danego produktu. Klikniecie na przycisk ,EDYTUJ PROJEKT” otworzy nam Studio
Graficzne gdzie bedziemy mogli zobaczy¢ jak klient zaprojektowat zdobienie, mozemy tez je poprawi¢,
natomiast drugi przycisk ,WGRAJ PROJEKT” stuzy do wgrania projektu graficznego ktory zostat wykonany w

innym narzedziu czy systemie;

» ostatni z widocznych produktéw podobnie jak poprzednie, posiada: numer produktu, nazwe, jak rowniez

dodatkowo oznaczenie, ze zostato do niego zamdwione zdobienie oraz informacja o jego typie. Natomiast plik
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dotgczony do produktu, sugeruje, ze zostat on tylko dodany do produktu, natomiast samo wykonanie projektu
czy umiejscowienia na produkcie klient pozostawit nam. W takim przypadku, podobnie jak poprzednio mozemy
wykonac projekt przez Studio Graficzne dostepne poprzez przycisk ,DODAJ PROJEKT”, bgdZz mozemy wgrac
plik zdobienia stworzonego w innym programie. Po kazdorazowej edycji projektu mozemy powiadomic¢ klienta o

tym, zmiang statusu zamdwienia.

Czy wiesz, ze:

Klient tworzgc wizualizacje moze doda¢ komentarz do projektu, ktory jest dostepny w dymku (1):

Lista produktéow Stworz zamowienie zastepcze
R91846
R91841
¥7 Zdobienie
B6 sitodruk
- na plecaku
&4 pliki

=) wizualizacja_8969 padf

(=3

Pamietaj!
Jedli masz wigcej niz jedng domene wéwczas aby przetadowac sobie widok zamowien ztozonych na inng domene woéwczas nalezy
zmienic¢ ustawienie (1):

# mojadomena royaldesign.eu - WPLy &

) # twojadomena_royaldesign.eu
Zamowienia

Lista zamowien -]

Numer Data zamé Wartos¢ zaméy  Uzytkownik Aktualny statu Link Potwierdz: Zdobienie

wybie ¥

Po sprawdzeniu poprawnos$ci ztozonego zamowienia przez klienta koncowego mozemy przej$¢ do przekazania
zamowienia do realizacji. Poprzez skonfigurowanie konta dostawcy danej kolekcji mozemy skroci¢ proces do minimum,

jednak kazde zaméwienie musimy sami zatwierdzi¢ i przekaza¢ do dostawcy.
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Moj FrontOffice ~

. Lista domen
Moje domeny
Edycja kategorii

Wybor produktow
Nazwa doni  Rolekcje Dodaj nowa eny
twojadomena.royaldesign.eu Mini CMS —
mojadomena.royaldesign.eu RoyalDesign Konto u dostawcy |
naszadomena.royaldesign.eu Metody platnosci ymena.royaldesign.eu naszac

Metody odbioru / wysyiki

Cennik produkidw

Promocje

Szablony maili

Kolejka maili
Zamowienia

Uzytkownicy
Aby skonfigurowaé konto ktére posiadamy u dostawcy towaréw, musimy w naszej domenie wej$¢ w nemu: ,MOJ FRONT

OFFICE”, a nastepnie kolekcje ktdrg chcemy skonfigurowa¢. W powiedzmy, ze to ,ROYALDESIGN”, a nastepnie
,KONTO U DOSTAWCY”.

Konto u dostawcy € Powrot

Aktywne:

Wybierz domeneg: www.par.com.pl

Adres domeny: hitp-/fwww par.com.pl
Login w domenie: jankowalski@anteeo.com pl

Haslo:  ssesssssnssnns

Metoda wy sylki: Kurier GLS

Metoda platnosci: Przelew terminowy
Adres wysylki: Adres zamawiajgcego  ‘® Twoj adres u dostawcy

©® | PAR Bakula spj , Bysewska 30, 80-298 Gdansk v
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W przegladarce ukaze sie nam formularz w ktérym bedziemy mogli wprowadzi¢ dane naszego konta. Aby poprawnie

skonfigurowa¢ konto musimy wypeni¢ kazde z widocznych paol:

* aktywnosc¢ — okresla nam czy wprowadzone dane majg by¢ wigczone i umozliwia¢ przekazywanie zaméwienia
do dostawcy;

* nazwa i adres domeny — powinna by¢ zgodna ze sobg, a poza tym odzwierciedla¢ firme od ktérej chcemy

otrzymywac¢ dostawy asortymenty;

e login i hasto — tu wprowadzamy dane naszego konta, ktére mamy aktywowane u dostawcy wybranego w polu
wyzej;
*  metoda wysyiki, ptatnos¢ oraz adres wysytki — to ustawienia, ktére decydowac beda w jaki sposob oraz gdzie

bedg dociera¢ do nas zrealizowane zamodwienia, oraz w jaki sposéb bedziemy uiszcza¢ za nie ptatnosci.

Po sprawdzeniu poprawnosci ztozonego zamaowienia i skonfigurowaniu konta dostawcy produktéw danej kolekcji,
pozostaje nam tylko zaméwié produkt u dostawcy. Jest to mozliwe poprzez klikniecie na ,zt OZ ZAMOWIENIE U
DOSTAWCY” ktdry znajduje sie zaraz przy guziku ,ZMIEN STATUS ZAMOWIENIA”.

Zmien status zamowienia
-—
-

Szczegoly zamoéwienia Nr. 1/2017 < Zaméw u dostawcy

Metdoda ptanosci

brak

Dane zamawiajacego

FIRMA DANE DO WY SYLKI
Blawatek Jan Kowalski Obidr wiasny
ul. Grabu 45

86-456, Mitowice
NIP 789-456-05-45

Historia zamowienia -
2017-01-24, 16:35, Zamowienie zloZone jankowalski@anteeo.com.pl
2017-01-24, 16:31, Zamodwienie ziozone jankowalski@anteeo.com_pl

Lista produktéw Zamdwienie zastepcze =
R08616.05
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Chce miec¢ wiecej niz jedna domene

Mamy juz swojg domene w petni skonfigurowana, z petng bazg produktow, wraz z mozliwoscig zdobien. Co teraz? Mamy
w zanadrzu jeszcze kilka niespotykanych opcji. Miedzy innymi takg, Zze mozesz stworzy¢ sobie wigcej niz jedng domene
— to znaczy, ze mozesz mie¢ wigcej niz jeden sklep internetowy!

Z znanego juz dla nas menu, wybieramy opcje ,LISTA DOMEN”. Poprzez kliknigcie na przycisk w otwartym widoku
,DODAJ DOMENE” dodajemy nowg domene.

# twojadomena royaldesign.eu ~ P~

-]
Nazwa domeny = Pelna nazwa domeny Nazwa firmy Data zaloZenia
twojademena.royaldesign.eu Artykuty reklamowe Artykuty reklamowe 2016-05-19 08:43 a
Tak jak w przypadku edytowania danych w domenie juz istniejgcej, mamy przed sobg peten formularz danych:
Nowa domena o Zapisz [l Ll
Parametry dome ny Dane wiasciciela domeny (wymagane do prawidlowego wyrenderowania sie

stopki strony)
Adres www: e

Nazwa firmy:
Pelna nazwa
domeny:

Nazwa serwisu:

Ulica:

Waluta: EUR - Kod:

Domysliny jezyk: PL v Miasto:

Dotepne jezyki: Wybierz jezyk M Nip:

Meta title: Telefon:

Meta description: Fax:

Meta keywords Email:

Kwota.gl:nniczna Opis:

(powyzej kwoty -

wysylka gratis) ’

Tak jak poprzednio musimy wprowadzi¢ dane adresowe domeny, dane naszej firmy, parametry wysytki oraz jezykow czy

walut, wysytke powiadomien i konfiguracje skrzynki pocztowej, jak rowniez pozycjonowanie domeny w googolu.

Podobnie jak w konfigurowaniu pierwszej domeny, mozemy stworzyé wiasne kategorie produktéw sposrad tych ktore

zapewnia nam RoyalDesign, podpia¢ produkty pod stworzone kategorie oraz okresli¢ ceny i warunki zakupu.
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UWAGA!
Pamietaj, ze maksymalng ilo$¢ domen jakg mozesz zatozy¢ masz z gory okre$long przez administratoréw systemu, podobnie jak ilo$¢

kolekcji produktow.
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Interfejs API do integracji z innymi programami

Wstep
Jako firma zajmujgca sie sprzedazg produktow, ktdra poswiecita wiele lat na wypromowanie swojego wizerunku firmy
mozesz stwierdzi¢, ze utworzenie domeny partnerskiej dato by Tobie wiele mozliwosci i usprawnito by Tobie prace, ale
zastanawiasz sie czy to nie spowoduje ostabienia Twojej pozycji na rynku? W koncu nie dos¢, ze caty system nie daje
100 % zmiany wizualnej, jak i zastanawiasz sie, czy samo przejscie na inny adres strony nie spowoduje utraty spore;j
czesci klientéw. A moze juz niedawno zakupite$ nowy system bgdz zaprojektowate$ nowy sklep internetowy i zwyczajnie

szkoda Ci poswigconych na to srodkow jak i Twojego zaangazowania..

Firma PAR zdaje sobie sprawe jakie to jest istotne, zwazywszy na dzisiejszy rynek zbytu. Dlatego tez daje dodatkowe
mozliwosci. API to czes¢ systemu ktéra umozliwia udostepnianie danych innym systemom bgdz sklepom internetowym.
Jako firma majaca konto w systemie PAR mozesz wystgpi¢ z wnioskiem o utworzenie Tobie konta Domeny Partnerskiej,
ktéra daje jednoczesnie mozliwosc¢ korzystania z APl. Domena Partnerska pozwala Tobie korzystac z catej masy
produktow jakg dysponuje PAR oraz wszelkich innych débr, jakie posiada (profesjonalne zdjecia, opisy produktow i
opakowan, mozliwos¢ definiowania swoich cen za produkty, upustéw, ceny zdobien i ich opiséw itd.). Dzieki temu
rozwigzaniu mozesz skonfigurowa¢ swojg domene (patrz rozdziat Strona Partnerska), a po integracji APl z Twoim
istniejgcym sklepem internetowym, wszystkie skonfigurowane dane bedg przekazywane i umieszczane w Twoim
systemie. Zatem jesli raz juz wytypujesz produkty, ktére chcesz sprzedawac z kolekcji RoyalDesign, to doktadnie te
produkty API bedzie umieszczaé w systemie, doktadnie z tymi cenami, kidre zostaty wprowadzone do systemu, cenami
zdobien itp. Jesli bedziesz posiadat dostep do Studia Graficznego, to rowniez poprzez API mozliwe bedzie udostepnianie
tego Studia w Twoim sklepie. Zatem nie dos$¢, ze zachowasz swoj adres url, to rowniez nadal bedziesz korzystat z
narzedzia sklepu internetowego ktéry juz miates w swoim zanadrzu, ale powiekszysz go o mozliwosci udostepniane

przez firme PAR.
Poprzez API dajemy mozliwos¢ przekazania takich informacji jak np.:
. lista produktéw, zdjec, opiséw, technik zdobienia;
»  zdefiniowane ceny, poziomy ulg;
* ilosci stanéw magazynowych i planowane dostawy;
* informacje i stawki dotyczgcych zdobien produktow;
*  liste zaméwien, sktadanie zaméwien, adresy dostaw;
»  tworzenie projektdow zdobien w Studiu Graficznym.

Zatem, jesli Twoje obawy zostaty rozwiane, to czas na zapoznanie sie z przyktadem zastosowania API.

Przyktad aplikacji webowej typu sklep internetowy zintegrowanej w petni z API

Po zintegrowaniu sie z systemem, sami mozemy okresli¢ w jaki sposob bedziemy prezentowa¢ dane udostepniane przez
API. Produkty zdefiniowane w Domenie Partnerskiej sg wysytane do naszego sklepu internetowego. Zatem jesli w
domenie skonfigurowali$my sobie i przenieslismy do swoich kategorii kubki izotermiczne, to tylko te produkty zostang

zaprezentowane w naszym sklepie internetowym.
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Kubek izotermiczny Tungsten 250 ml, srebrny

Kubek izotermiczny Snag 400 ml, niebieski/biaty
Kubek izotermiczny Ottawa 450 ml, biaty/srebrny
Kubek izotermiczny Ottawa 450 ml, grafitowy/srebrny
Kubek izotermiczny Ottawa 450 ml, czarny/srebrny
Kubek izotermiczny Telescope 430 ml, czarny/srebrny
Kubek izotermiczny Tampere 450 ml. czarny/srebrny
Kubek izotermiczny Tampere 450 ml, niebieski/srebrny
Kubek izotermiczny Tornio 450 ml, bezowy

Kubek izotermiczny Edmonton 270 ml, brazowy

Kubek izotermiczny Edmonton 270 ml, grafitowy
Kubek izotermiczny Winnipeg 350 ml, srebrny/czarny
Kubek izotermiczny Winnipeg 350 ml, czarny

Kubek izotermiczny Inari 4560 ml, ciemnozielony

Kubek izotermiczny Halifax 450 ml, bordowy

Kubek izotermiczny Dawson 450 ml, ztoty

Kubek izotermiczny Tallin 450 ml, rézowy

Kubek izotermiczny Tallin 450 ml, jasnozielony -

Dane o produkcie takie jak: opis, zdjecia, wymiary sg rowniez przekazywane i widoczne po kliknieciu na wybrany

produkt.

Zamowienie

llosé sztuk los¢ sztuk
Waluta PLN v
Uwagi

Zgoda na warunki

Ze zdobieniem EEELGETN Tl B =l Pobierz wizualizacje Pobierz plik zip

Zamawiam

Zamoéwienie produktu moze np. wyglgdac tak, jak na zatgczonym zdjeciu. Dane dotyczgce obstugiwanej waluty, ceny
produktu to réwniez dane zaciggane z ustawien Domeny Partnerskiej. Sposéb zaprezentowania danych opisowych lub
zdjecia to kwestie, ktére mozna samemu zaprojektowaé. System oraz API nie ma w tej kwestii zadnych obostrzen.
Mozesz sobie zaprojektowaé sposdb prezentowania jak tylko chcesz.

Mozliwosci zamdwienia produktu ze zdobieniem jest obstugiwane poprzez zaznaczenie opcji ,ze zdobieniem” a
zaprojektowanie oraz wgranie pliku graficznego mozliwe jest poprzez kliknigcie na przycisk ,dodaj lub zmien projekt”.
Oczywiscie w Twoim sklepie internetowym mozesz chcie¢ zaprojektowac ten formularz zupetnie inaczej. Wszystko
zalezy tylko od Twoich preferencji i oséb ktére beda to wykonywaé. System w zaden sposdéb nie okresla w jakiej

kolejnosci majg by¢ prezentowane dane w zamdwieniu.

Dodatkowo w przycisku ,dodaj i zmien projekt” umieszczono funkcje otwarcia Studia Graficznego ktére dzieki temu

rozszerza Twoje mozliwosci.
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Projekt zdobienia

107% | @ B zapisz Anuluj

Laser L3 (i}

Laser L3 i ]

Kazde zamdéwienie produktu zaciggnietego z Domeny Partnerskiej ztozone i przekazane zostaje do tejze Domeny. Tam

mozesz albo zaakceptowa¢ zamdwienie, albo poczeka¢ na ztozenie wiekszej ich ilosci.

Uwaga!

System sam nie przekazuje zaméwien z Domeny Partnerskiej do Paru! Koniecznie, w przypadku gdy chcesz, aby dane ztozone

zamowienia poszty do realizacji, musisz zalogowac¢ sie do Domeny Partnerskiej i tam samodzielnie przekaza¢ zamoéwienia do realizacji.

Aby zleci¢ przygotowanie zaméwienia u dostawcy nalezy w domenie partnerskiej klikngé na przycisk ,ZAMOW U

DOSTAWCY” (patrz rozdziat: Chce obstugiwa¢ zamowienia od klientéw koncowych sktadane w mojej domenie).

Wiaczanie APl w domenie oraz autoryzowanie uzytkownika
Wszystkie akcje API posiadajg trojstopniowy system aktywacji. Dzigki temu mozliwe jest okre$lenie w kazdej domenie

indywidualnych zasad korzystania z danych przez interfejs programistyczny. Mozna przyktadowo:

» uruchomi¢ API, ale tylko w zakresie udostepniania informacji o produktach dostepnych w danej domenie;

* nadac¢ uprawnienia tylko niektorym uzytkownikom do korzystania z tej mozliwosci.
W pierwszej kolejnosci administrator domeny musi w ogdle wigczy¢ interfejs programistyczny dla swojej domeny. Aby to
zrobi¢ nalezy wej$¢ do panelu administracyjnego domeny partnerskiej, nastepnie w edycje domeny, ktéra ma posiadaé

dane ustawienia, a nastepnie zaznaczy¢ odpowiednie opcje.
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Aby nada¢ dostep do API nalezy zaznaczy¢ ustawienie ,DOSTEP DO API”, jednak jesli chcemy dodatkowo rozszerzyé
mozliwos$ci naszego sklepu internetowego o podtgczenie do niego Studia Graficznego niezbedne jest zaznaczenie
réwniez tej opciji:
Rodzaj domeny: Tylko katalog
® Katalog i sklep
Katalog, sklep i studio
¢ Dostep do APl Informacje o AP

¥ zewnefrzne studio  Informacje o Studio

W drugiej kolejnoéci sprawdzany jest uzytkownik, ktéry prébuje wywotaé metode API. Jesli nie poda poprawnego loginu i
hasta, uzytkownika ktory istnieje w systemie i ma aktywne konto, to APl zwrdci bigd protokotu HTTP AUTH (403).
W trzeciej kolejnosci sprawdzane sg uprawnienia zalogowanego uzytkownika. Na tym etapie uzytkownik moze uzyskaé
odmowe skorzystania z API, gdy nie jest uprawniony do tego typu metod. Przyktadowo: pobranie listy produktéw
dostepnych w domenie powiedzie sie, ale juz ztozenie zamowienia spotka sie z odmowa. Dla innego uzytkownika
mozemy zdefiniowa¢ zupetnie odmienny wachlarz uprawnien — od mozliwosci pobierania informacji o cenach i
dostepnosci produktow, az do zaktadania rezerwacji, zamdwien czy korzystania z zewnetrznego Studia Graficznego.
Nalezy pamieta¢, ze w dwoch réznych domenach moga istnie¢ uzytkownicy o tym samym loginie (czyli identycznym
adresie e-mail) ale ich ustawienia sg oddzielnymi parametrami. Zatem kazdorazowo, gdy API nie dziata tak jak nalezy, to
warto upewnic sie:

1. Czy w zapytaniu podajemy ustawienia wtasciwej domeny?

2. Czy w zapytaniu do tej domeny uzywamy loginu i hasta uzytkownika ktéry istnieje w tej wtasnie domenie?

3. Czy u stawieniach tej konkretnej domeny ten konkretny uzytkownik ma nadane uprawnienia do korzystania z
API?

Aby mozna byto skorzystac z interfejsu programistycznego domeny, wymagane jest:
» wilgczenia API po stronie domeny — warunek konieczny, domyslnie API nie jest wigczone;
» posiadania aktywnego konta w danej domenie, ktérej APl chcemy wykorzystywac;

» uzytkownik, ktérym bedziemy sie postugiwaé do autoryzacji wywotan API, musi mie¢ wtgczong mozliwosé
korzystania z tych narzedzi.

Oprogramowanie potrzebne do konstruowania zapytan

Aby skonstruowac zapytanie do API nalezy skorzysta¢ z dowolnego klienta protokotu HTTP (moze to by¢ przegladarka
WWW, klient HTTP lub inny specjalnie napisany w tym celu program, np. modut sklepu internetowego korzystajacy z
danych udostepnianych przez API).

Wszystkie wywotania i metody API systemu FrontOffice 3 sg zgodne ze standardem RESTfull. W tym dokumencie
opisany zostanie sposob tworzenia zapytan w rozszerzeniu ,DHC — REST/HTTP API Client” przegladarki Chromium

(Google Chrome)

https://chrome.google.com/webstore/detail/dhc-resthttp-api-client/
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Najprostszym sprawdzeniem mozliwosci korzystania z API jest wpisanie do przegladarki internetowej jednego z zapytan

stuzgcych do pobierania danych, np. akcji /products

https://{adres.domeny}*/products

korzystania z APl w tym zakresie, to zobaczymy plik w formacie JSON lub XML zawierajacy dane produktéw z domeny.

Rozwojowym formatem zapytan do API bedzie format standard RESTfull i format JSON. Jednakze w celu zapewnienia
wstecznej kompatybilnosci z formatem XML uzywanym w systemie FrontOffice 2, dla niektérych metod zwracana jest
domysinie warto$¢ w formacie XML. Mozliwe jest podanie na koncu zapytania rozszerzenia ,,.xml” lub ,..json”, dzieki
ktoremu w odpowiedzi zamiast domysinej postaci wyniku otrzymamy plik w formacie odpowiadajgcym rozszerzeniu w

adresie zapytania.

Najprosciej sprawdzi¢ APl wywotujgc jedng z jego metod w przeglgdarce. Do zaawansowanych testow interfejsu
programistycznego nalezy zaopatrzy¢ sie w odpowiednie oprogramowanie, jak DHC Client lub HTTP Requester,

ewentualnie napisa¢ wtasny program zgodny z nizej przedstawiong dokumentacja.

Autoryzacja i sposéb konstruowania zapytania
Zapytanie konstruujemy w czesci interfejsu zatytutowanej ,REQUEST”. W polu wyboru protokotu pozostawiamy wybrang
opcje ,HTTP”, w polu edycyjnym po prawej stronie wpisujemy adres URL z zapytaniem. Niezmienng czes$¢ zapytania do

API bedzie stanowit adres serwera i Sciezka do API:

https://{adres.domeny}.pl/api

Nastepnie nalezy dopisa¢ nazwe metody API, z ktérej chcemy skorzystaé, np.:

https://{adres.domeny}/api/orders

REQUESTS SCENARIOS Settings. Pricing Help ~ Sign in

FrontOffice3 - API - Przykladowe zapytanie LSae B2Code 4 Reset

I FrontOffice3 / webservice

REQUEST

& HTTPS ~ // wwwparcomplapiorders 2101 | GET - m
HEADERS form ~ BODY

@ | Authorization Basic bHppQHdwLnB | x # XHR does not allow payloads for GET request
or change a method definition in settings.

(+] 2 set an authorization 1z}
RESPONSE

Not available, a request has not been sent yet

Rys. 1: Przykiadowe zapytanie

2 W miejsce ciggu znakow {adres.domeny} nalezy podstawi¢ wtasciwy adres domeny. Jesli zapytanie ma by¢ skierowane do domeny
par.com.pl, to pelny adres zapytania bedzie miat posta¢: https://par.com.pl/products
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Takie zapytanie zazwyczaj zwrdci nam kolekcje obiektéw odpowiadajgcych wywotanej metodzie (w tym przypadku —
kolekcje zaméwien). Jesli chcemy odwotac¢ sie do konkretnego obiektu, np. zamdwienia o identyfikatorze 2, to adres URL
trzeba uszczegotowi¢ zgodnie z dostepnymi dla danej metody API parametrami (opisanymi w nastepnych rozdziatach),
np.:

https://{adres.domeny}/api/orders/2

Kazde zapytanie musi by¢ autoryzowane przez login i hasto uzytkownika zarejestrowanego w bazie uzytkownikow. Aby
zapewni¢ autoryzacje zapytania, nalezy w czesci interfejsu zatytutowanej ,HEADERS” doda¢ nagtéwek ,Authorization”

podajac nasz login i hasto (po nacisnieciu ,set an authorization” nalezy wybra¢ typ autoryzaciji ,Basic”).

Produkty

Pobieranie listy produktow
API Products umozliwia pobranie informacji na temat produktéw znajdujgcych sie w katalogu. Posréd informacji
dostepne sg, m.in., dane dotyczacych cen, technik zdobienia, rodzajéw opakowan, a takze link do zdjecia produktu. Aby

uzyskac liste produktow z katalogu nalezy w interfejsie REST wpisa¢ URL:

https://{adres.domenyj}/api/products

REQUESTS SCENARIOS Settings Pricing Help = Sign in

FrontOffice3 - API products - lista produktdw w formacie xml &Save @2Code & Reset

/ FrontOffice3 / webservice

REQUEST
& HTTPS ~ ./ wwwparcom.plapiproducts 20 GET - m
HEADERS fr— BODY
@ Authorization Basic bHppQHAWLNB | x & XHR does not allow payloads for GET request.
or change a method definition in settings.
v  Accept application/json x
© 12 setanauthorization ]
RESPONSE Gache Detected - Elapsed Time: 1m 25
200 OK
HEADERS pretty ~  BODY pretty ~
Cache-Control: max-age=0, private, must-revalidate ~ <products>
Content-Type: application/xml; charset=utf-8 ¥ <product>
Date: 2017 Feb 8 14:58:236 +1s <id> 5</id>
ETag: "79ff074cc89d1191e2fBcc7391bc65 <kod> R@3313 </kod>
Server nginx/110.1 + Phusion Passenger 5 <nazwa> Piéro kulkowe Milord, srebrny </nazwa>
inventory_session=511 B, session, ket <opis> Eleganckie blyszczace metalowe pidro kulkowe w kolorze srebrnym. Wkiad w kolorze niebieskim. Czarne wykoniczenia. </o
Set-Cookie: 7 - ’ ' <opis_dodatkowy />
<inne> RO9331.30 < >
Status 304 Not Modified - A . .
<cechy_specyficzne> niebieski wktad </cechy_specyficzne>
X-Frame-Options: ALLOWALL 3
3 * <kategorie>
X-Powered-By: Phusion Passenger 5.0.30 <kategoria id="56">Piéra wieczne i kulkowe </kategoria>
X-Request1d 2cc04171-877b-494¢-9166-8af24f7h et
X-Runtime: 62.306073 <cena_pln>19.9 </cena_pln>

<cena_eur> 4.85 </cena_eur>

+ COMPLETE REQUEST HEADERS Fere T O Flese Cse ©Top ©Botton @ Collapse @ Open Iy 2Request Copy & Download

Rys. 2: Lista produktéw w formacie XML

Zapytanie takie zwrdci liste produktéw w formacie XML, dlatego przed wystaniem zapytania nalezy do nagtéwkow
(,HEADERS”) doda¢ nagtowek o nazwie ,Accept” i wartosci ,application/xml”. Nalezy tez upewnic¢ sie, ze wybrano
poprawny rodzaj zapytania: ,GET” (pole wyboru obok przycisku ,Send”) . Jesli wszystkie te warunki sg spetnione, po
nacisnieciu przycisku ,Send” otrzymamy liste produktéw w formacie XML (pole ,BODY” w strefie ,RESPONSE”
interfejsu). Informacja ,200 OK” oznacza, ze obstuga zapytania przebiegta bez problemow.

Mozliwe jest rowniez uzyskanie listy produktéw w formacie JSON. W tym celu nalezy uzy¢ adresu URL w postaci:
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https://{adres.domeny}/api/products.json

a nagtowek ,Accept: application/xml” zastgpi¢ nagtéwkiem ,Accept: application/json”.

Czy wiesz, ze:

W zaleznosci od tego ile w katalogu danej domeny mamy produktéw, czas pobierania listy produktéw moze wynosic¢ od kilkuset
milisekund do kilku minut! Dla petnego katalogu RoyalDesign czas ten oscyluje w okolicy 1 minuty (w zalezno$ci od tgcza jakim

dysponuje klient oraz ruchu na serwerze jaki aktualnie generujg odwiedzajgcy).

Dla domen posiadajgcych wiecej niz jedng kolekcje czas ten moze byc¢ jeszcze diuzszy, dlatego zaleca sie wykonywac petng

aktualizacje informacji o produktach stosunkowo rzadko, natomiast cze$ciej odpytywac API o pojedynczy produkt lub korzysta¢ z metod

pozwalajgcych wyciggac liste produktow zawierajgcg okrojony zestaw danych, ograniczony do tych informacji ktére stosunkowo czesto

sie zmieniajg lub majg istotny wptyw na proces sprzedazy (cena, dostepnosc, daty dostaw itp.).

Aby zamiast petnej listy oferowanych produktéw odpyta¢ API o jeden konkretny produkt nalezy uzy¢ adresu URL w

postaci:

https://{adres.domeny}/api/products/{id}

co — w przypadku gdy produkt o takim ID jest udostepniany przez domene — da w odpowiedzi petny petny opis produktu:

<product>
<id>5</1id>
<identyfikator produktu>5</identyfikator produktu>
<kod>R03313</kod>
<nazwa>Pidéro kulkowe Milord, srebrny </nazwa>

<opis>Eleganckie btyszczace metalowe pidro kulkowe w kolorze srebrnym. Wkitad w kolorze

niebieskim. Czarne wykonczenia.</opis>
<opis dodatkowy></opis dodatkowy>
<opis cecha></opis cecha>
<inne>R00331.30</inne>
<cechy specyficzne>niebieski wklad</cechy specyficzne>
<kategorie>
<kategoria id="56">Pidra wieczne 1 kulkowe</kategoria>
</kategorie>
<cena katalogowa>19.9</cena katalogowa>
<cena po rabacie>9.55</cena po rabacie>
<cena promocyjna dla produktu/>
<stan magazynowy>192</stan magazynowy>
<ilosc dostawy>0</ilosc dostawy>
<data dostawy/>
<rezerwacje>0</rezerwacje>
<rezerwacja do>2015-10-31 00:00:00 +0100</rezerwacja do>
<jednostka miary>szt.</jednostka miary>
<wymiary>135.0x12.0x12.0</wymiary>
<material wykonania>metal</material wykonania>
<material dodatkowy/>
<identyfikator tabeli koloru>2</identyfikator tabeli koloru>
<identyfikator koloru>5</identyfikator koloru>
<identyfikator koloru kod>01</identyfikator koloru kod>
<kolor podstawowy>srebrny</kolor podstawowy>
<kolor dodatkowy></kolor dodatkowy>
<dostepne kolory>
<color id="5" nazwa="srebrny" rgb="#C0C0C0" quality id="R03313"/>
</dostepne kolory>
<towar nowosc>false</towar nowosc>
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<wyprzedaz>false</wyprzedaz>
<eco>false</eco>
<promocja>false</promocja>
<baterie></baterie>
<techniki zdobienia>
<technika>
<id>45</id>
<technika zdobienia>laser L1</technika zdobienia>
<miejsce zdobienia>na skuwce pod klipsem</miejsce zdobienia>
<termin realizacji>6</termin realizacji>
<ilosc_kolorow>1</ilosc_kolorow>
<wymiary zdobienia>40x6</wymiary zdobienia>
<maksymalny rozmiar logo>40x6</maksymalny rozmiar logo>
</technika>
<technika>
<id>4140</id>
<technika zdobienia>laser L1</technika zdobienia>
<miejsce zdobienia>na skuwce nad klipsem</miejsce zdobienia>
<termin realizacji>6</termin realizacji>
<ilosc_kolorow>1</ilosc_kolorow>
<wymiary zdobienia>40x6</wymiary zdobienia>
<maksymalny rozmiar logo>40x6</maksymalny rozmiar logo>
</technika>
</techniki zdobienia>
<zdjecia>
<zdjecie full>/shared/zdjecia katalog/full/R03313.jpg</zdjecie full>
<zdjecie thumb>/shared/zdjecia katalog/przegladowka/R03313.png</zdjecie thumb>
<zdjecie>/shared/zdjecia katalog/pelne/R03313.png</zdjecie>
</zdjecia>
<opakowania>
<rodzaj opakowania>woreczek</rodzaj opakowania>
<material opakowania>folia</material opakowania>
<kolor opakowania>transparentny</kolor opakowania>
<opakowanie jednostkowe>
<waga brutto/>
<waga_netto/>
<dlugosc/>
<szerokosc/>
<wysokosc/>
</opakowanie jednostkowe>
<karton wewnetrzny>
<waga brutto>0.56</waga brutto>
<waga netto>0.54</waga_ netto>
<ilosc>12</ilosc>
<dlugosc>160.0</dlugosc>
<szerokosc>220.0</szerokosc>
<wysokosc>20.0</wysokosc>
</karton wewnetrzny>
<karton duzy>
<waga brutto>16.9</waga brutto>
<waga netto>16.2</waga_netto>
<ilosc>360</ilosc>
<dlugosc>340.0</dlugosc>
<szerokosc>240.0</szerokosc>
<wysokosc>460.0</wysokosc>
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</karton duzy>
</opakowania>
</product>

Pobieranie aktualnych cen i stanéw magazynowych

W aktualizacji cen i stanéw magazynowych klienta pomocne okazg sige API Stocks. API Stocks umozliwia uzyskanie listy
produktéw z informacjg na temat: stanu magazynowego, planowanej dostawy (0 — brak planowanych dostaw), daty
planowanej dostawy (zamkniety tag oznacza, ze data jest nieznana), aktualnej ceny katalogowej, ceny po rabacie
klienckim (tego klienta, ktérego loginu uzyto do skorzystania z API, zatem jest to cena zakupu dla danego klienta), ceny
promocyjnej (jesli ten produkt wystepuje w promoc;ji i jest ona korzystniejsza niz rabat kliencki); dla poszczegdlnych
pozycji. Zeby uzyskaé takg liste w formacie XML nalezy wpisa¢ w interfejsie URL:

https://{adres.domeny}/api/stocks

i |D HC REQUESTS SCENARIOS Settings. Pricing Help ~ Sign in

FrontOffice3 - API stocks - aktualne ceny i stany magazynowe LSave B2Code o Reset

/ FrontOffice3 / webservice

REQUEST
& HTTPS v /| wwwparcomplapistocks 2101 | GET -
HEADERS form ~ BODY
¥ Authorization Basic bHppQHdwLNB | x & XHR does not allow payloads for GET request.
or change a method definition in seftings.
#  Accept application/xml x
© |4 a setanauthorization ]
RESPONSE Cache Detected - Elapsed Time: 2.485
200 OK
HEADERS pretty ~  BODY pretty
Cache-Control max-age=0, private, must-revalidate ~ <produkty>
Content-Type: application/xml; charset=utf-8 ¥ <produkt>
Date: 2017 Feb 8 14:54:40 +2s <id>5</id>
ETag: "eeafi4f2591c1812400a920455668 <kod> R@3313 </kod>
Server nginx/1.10.1 + Phusion Passenger 5 ¢stan_magazynowy> 192 ¢/stan_magazynowuy>
_inventory_session=511 B, session, ttt SloSCadostarZielcilo=cadostamyz
Set-Cookie: 7 <data_dostawy/>
Status: 304 Not Modified <cenaikatalogcvja> 19.9 </cena,katalcgn-,fa>
<cena_po_rabacie> 9.55 </cena_po_rabacie>
X-Frame-Options: ALLOWALL et
produkt>
X-Powered-By: Phusion Passenger 5.0.30 v <produkt>
X-Request-ld: ba7ad0ed-a39f-4eba-bf29-363¢504 Gids 8</id>
X-Runtime: 2.124204 <kod> RB3323 </kod>

<stan_magazynowy> 591 </stan_magazynowy>
<ilosc_dostawy> @ </ilosc_dostawy>
<data_dostawy/>
LR

» COMPLETE REQUEST HEADERS
©Top ©Bottom @ Collapse Open Wh2Request @1Copy & Download

Rys. 3: Stan magazynu — lista w formacie XML

wybierajac nagtéwek ,,Accept: application/xml” i rodzaj zapytania ,GET".

Przyktadowy fragment odpowiedzi na takie zapytanie wyglada nastepujgco:

<produkty>
<produkt>
<id>5</id>
<kod>R03313</kod>
<stan magazynowy>38</stan _magazynowy>
<ilosc_dostawy>0</ilosc_dostawy>
<data dostawy/>
<cena_ katalogowa>19.9</cena katalogowa>
<cena po rabacie>9.55</cena po rabacie>
</produkt>
[..]
</produkty>
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Zeby uzyskac liste w formacie JSON, nalezy zmieni¢ nagtéwek na ,Accept: application/json”, a w polu edycji URL-a
wpisac:

https://{adres.domenyj}/api/stocks.json

Pobieranie struktury katalogu

Z kolei API Categories umozliwia uzyskanie informacji na temat poszczegoélnych kategorii produktow wykorzystywanych
w katalogu. Nalezy pamietaé, ze kazda domena moze mie¢ inng strukture kategorii oraz inny zbidr produktéw
przypisanych do niej — nie zawsze jest on zgodny z podziatem znanym z katalogu RoyalDesign. Warto zwrdci¢ uwage,

co w danej domenie zwraca strona katalogu, zeby wiedzie¢ czego spodziewac sie w liscie kategorii.
Zeby uzyskac liste takich kategorii w formacie XML, nalezy w interfejsie wpisaé URL:

https://{adres.domenyj}/api/categories

dodajac dla zapytania nagtéwek: ,,Accept: application/xml” i wybierajgc rodzaj zapytania ,GET".

<categories menuoff="1">
<category 1d="19" name="Latarki, Narzedzia" parent="1">
<node 1d="40" name="Latarki" parent="19"/>
<node 1d="41" name="Zestawy narzedzi, Scyzoryki" parent="19"/>
<node 1d="43" name="Miarki, O1dwki stolarskie" parent="19"/>
<node 1d="44" name="Akcesoria samochodowe" parent="19"/>
</category>
<category 1id="15" name="Czapki, Parasole" parent="1">
<node 1d="27" name="Czapki" parent="15"/>
<node 1d="28" name="Parasole'" parent="15"/>
</category>
[...]

</categories>

Aby wyswietli¢ takg liste w formacie JSON, nalezy wpisac:

https.//{adres.domeny}/api/cateqories.json

oraz zmieni¢ nagtowek ,Accept: application/xml” na ,Accept: application/json”.
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REQUESTS SCENARIOS Seitings Pricing Help + Signin

FrontOffice3 - API categories - lista kategorii produktow &Save B2Code o Reset

| FrontOffice3 / webservice

REQUEST
& HTTPS - // wwwparcom.plapicategories 201 GET - m
HEADERS Po— BODY
v Authorization Basic bHppQHdwLnB  x & XHR does not allow payloads for GET request.
or change a method definition in settings.
«  Accept application/xml x
© 14 & setan authorization o]
RESPONSE Cache Detected - Elapsed Time: 508ms.
200 0K
HEADERS pretty - BODY pretty ~
Cache-Centrol: max-age=0, private, must-revalidate
Content-Type: application/xml; charset=utf-8 ~ <categories menuoff="1">
Date: 2017 Feb 8 14:53:05 +2s + <category id="180" name="Kibicuj z Nami" parent="1">
ETag "fie0f5776b710062016215bb374bac <node id="181" name="Dla fandw" parent="180"/>
Server: nginx/1.10 1 + Phusion Passenger 5 «/category>
) _inventory_session=511 B, sessian, et v <category id="165" name="Touch" parent="1">
Set-Cookie: J <node id="166" name="Dlugopisy, rysiki" parent="165"/>
. - </category>
Status o odicy ~ <category id="20" name="Kubki, Bidony, Termosy" parent="1"5>
D =a=ntions ALLOWALL ¢node id="167" name="Leak Proof" parent="20"/>
X-Powered-By: Phusion Passenger 5.0 30 ¢node id="45" name="Izotermiczne" parent="20"/>
X-Request-Id: caac4791-3041-451a-a3af-15b6d27 . 7 na ermosy” parent="20"/>
X-Runtime: 0330181 <node 6" name="Bidony" parent="2@"/>

<nede 73" name="Kubki" parent="20"/> B
» COMPLETE REQUEST HEADERS ¢node id="174" name="Samochodowe” parent="20"/> ©Top ©Bottom @Collapse @ Open W 2Request fFCopy & Download
¢node id="175" name="Zestawy" parent="20"/>

Rys. 4: Lista kategorii w formacie XML

Integracja z systemem FrontOffice 3 powinna polega¢ na:
e pobraniu listy produktéw dostepnych w danej domenie (stosunkowo rzadko wykonywana akcje — zalezenie od
czestotliwosci zmian w katalogu produktow);
* opcjonalnym pobraniu listy kategorii katalogu;
e sprawdzaniu cen i dostepnosci produktow — tu istnieje dowolnos$¢: albo jednym zapytaniem dla catej listy, albo
dla wybranych produktow.

W kolejnych rozdziatach przedstawione zostang zaawansowane operacje na APl systemu.

Rezerwacje
System FrontOffice 3 umozliwia tworzenie obiektéw Rezerwacja, ktdre taczg okreslong ilos¢ towaru dostepng w
magazynie z uzytkownikiem (o ile ma on uprawnienia do tworzenia rezerwac;ji). Dzieki temu uzytkownicy moga na krotki
okres (72 godziny, np. do czasu potwierdzenia zamowienia od klienta korncowego lub do chwili zaksiegowania przelewu
na koncie bankowym) zarezerwowac sobie pewng ilo$¢ towaru bez koniecznosci skltadania zamoéwienia. Po uptywie tego

okresu rezerwacja staje sie nieaktywna i towar wraca na stan magazynowy.

Pobieranie listy rezerwacji
Liste wszystkich rezerwacji, w formacie XML, mozna uzyska¢ za pomocg zapytania:

https://{adres.domenyj}/api/reservations
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Zapytaniu powinien towarzyszy¢ nagtéwek ,Accept: application/xml” i wybrany rodzaj zapytania: ,GET". Ustawienie

nagtéwka na ,Accept: application/json” i wybranie URL-a:

https.//{adres.domeny}/api/reservations.json

umozliwia uzyskanie listy rezerwacji w formacie JSON.
Liste mozna ograniczy¢ podajac w URL-u parametry ,is_active” i ,valid”, np.:

https://{adres.domeny}/api/reservations?is_active=true&valid=2016-02-12 13:33:00

W odpowiedzi uzyskamy liste wszystkich rezerwacji, ktére 12 lutego 2016r. o godz. 13:33:00 beda miaty (lub miaty)
status aktywnych, biorgc pod uwage 72-godzinny okres waznosci rezerwacji. Na zapytanie:

https.//{adres.domeny}/api/reservations?is_active=false

otrzymamy liste wszystkich obecnie nieaktywnych rejestrac;ji.

Dopuszczalne wartosci parametru ,is_active” to ,true” i ,false”. Parametr ten okresla status rezerwacji, wedtug ktérego
chcemy ograniczy¢ liste. Parametr ,valid” okresla date i czas, dla ktérych chcemy pozyskac informacje o przewidywanym
statusie rezerwacji (zgodnie z 72-godzinnym okresem waznosci). Date nalezy poda¢ w formacie: "%Y-%m-%d %H:%M:
%S", np. "2016-02-16 12:00:00"; mozliwe jest opuszczenie niektorych pozycji z formatu, np. "2016-02-16" bedzie
interpretowane jako "2016-02-16 00:00:00", a "12:00:00" bedzie interpretowane jako godzina dla dzisiejszej daty.
Podawany czas jest przez aplikacje interpretowany jako lokalny.

REQUESTS SCENARIOS Setlings Pricing Help ~ Sign in

FrontOffice3 - API reservations - lista rezerwaciji w formacie xml &Save B2Code & Reset

I FrontOffice3 / webservice

REQUEST
& HTTPS v J wwwparcomplapireservations?is_active=true 20111 GET -
HEADERS form ~ BODY
v  Authorization Basic bHppQHdwLNB | x & XHR does not allow payloads for GET request.
or change a method definition in settings.
“  Accept application/xml x
© |} & setan authorization ]
RESPONSE Gache Detected - Elapsed Time: 558ms
200 0K
HEADERS pretty ~  BODY pretty ~
Cache-Control: max-age=0, private, must-revalidate
Content-Type: application/xml; charset=utf-8 ¥ <rezerwacje>
Date: 2017 Feb 8 15:02:34 +2s v ¢rezerwacja id="971" quality id="5">
ETag "2¢202a0152cd5¢ 1669038718626 <data_utworzenia> 2017-82-08 </data_utworzenia>
Server: nginx/1.10.1 + Phusion Passenger 5 <termin_wygasniecia> 2017-82-11 14:18 </termin_wygasniecia>
_inventory_session=511 B, sessan, ket <czy_aktywna> true </czy_aktywna>
Set-Cookie / <pelna_nazwa_produktu> Piére kulkowe Milord, srebrny </pelna_nazwa_produktu>
<kod duktu> R@3313 </kod_produktu>
Status: 304 Not Modified ol produtter WL retliiD
<zarezerwowana_ilosc> 2 </zarezerwowana_ilosc>
X-Frame-Options: ALLOWALL < .
rezerwacja>
X-Powered-By: Phusion Passenger 5.0.30 e e e
X-Request-Id: c428364d-331d-4bdf-8035-99dcfcSe
lines nums length: 438 Bytes
X-Runtime: 0.204410
» COMPLETE REQUEST HEADERS ©Top ©Botom @ Collapse Open Wy 2Request Copy & Download

Rys. 5: Lista rezerwacji w formacie XML

Mozliwo$¢ sprawdzania stanu rezerwacji danego klienta zostata stworzona w celu kontrolowania pewno$ci dostaw i

ostrzegania o uptywajacych rezerwacjach. Umozliwia tworzenie narzedzi przypominajgcych i ponaglajgcych klienta w
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sytuacji gdy uptywa termin rezerwacji na popularny produkt i istnieje ryzyko wyprzedania catego stanu magazynowego,
co uniemozliwitoby ztozenie zamowienia.

Tworzenie rezerwacji

API Reservations umozliwia takze zarezerwowanie produktu na 72h. Zarezerwowana ilo$¢ bedzie tymczasowo zdjeta z
prezentowanych stanéw magazynowych i widoczna jako rezerwacja o danym numerze na stronie WWW w zaktadce
Moje konto. Identycznie jak w przypadku utworzenia rezerwacji z poziomu koszyka na stronie WWW.

Zeby stworzy¢ obiekt Rezerwacji, w polu URL-a nalezy wpisac:

https.//{adres.domeny}/api/reservations,

a rodzaj zapytania ustawi¢ na ,POST". Dla takiego zapytania oprécz zadbania o autoryzacje nalezy takze ustawic
nagtéwki: ,Accept: application/xml” i ,Content-Type: application/json”. Ten drugi nagtéwek nalezy podac, poniewaz tres¢
umozliwiajaca stworzenie rezerwacji nalezy sformutowa¢ w formacie JSON. Tresc¢ rezerwacji nalezy wpisa¢ w polu edyc;ji
,BODY” dla zapytania typu ,POST".

REQUESTS SCENARIOS Settings. Pricing Help + Sign in

FrontOffice3 - AP reservations - ztozenie rezerwacji LSave B2Code & Resel

/ FrontOffice3 / websenice

REQUEST
& HTTPS ~ o/ www.parcom.plapireservations 201 POST - m
HEADERS fom ~ BODY text ~
@  Authorization Basic bHppQHdwLNB  x & 1/{
2 “reservatien”
@  Accept application/xmi x ) i
¥  Content-Type application/json x 5 } }
© 4 a setanauthorization iz}
Text | JSON | XML | HTML @ Enable bodys evaluation B length: 58 Bytes
RESPONSE Caghe Detected - Elapsed Time: 1715
200 OK
HEADERS pretty ~  BODY pretty ~
Cache-Control- max-age=0, private, must-revalidate
Connection: keep-alive v <reservation>
Content-Type: application/xml; charset=utf-8 <id type="integer">972</id>
Date: 2017 Feb 8 15:06:08 +2s <quality-id type="integer">5 </quality-id> B B )
ETog e Gt S S A Qe OTop ©Bottom @ Collapse @ Open W 2Request (1Copy & Download
Rener- nniny/1 40 1 + Phiicinn Paceanner & <user-id type="integer"> 8 ¢/user-id>

Rys. 6: Tworzenie rezerwacji

Ponizej przyktad dla sktadania rezerwaciji:

{

"reservation'": {
"quality id":"5",
"amount":"2"

}

}

W odpowiedzi zwrécona zostanie informacja o stworzonej rezerwacji albo informacja o btedzie.
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Mozliwo$c¢ tworzenia rezerwacji z poziomu aplikacji zewnetrznych to potezne narzedzie marketingowe — umozliwia nie
tylko zapewnienie realizacji zmdwienia, niezaleznie od przeptywu danych w systemie zewnetrznym, ale rowniez tworzeni
np. aplikacji mobilnych, ktére z poziomu telefonu komérkowego pozwolg na rezerwacje towaru np. przedstawicielowi

handlowemu, bezposrednio po wyjsciu ze spotkania.

Czy wiesz ze:
Administrator domeny ma dostep do statystyk korzystania z API i naduzywanie niektorych akcji — np. masowe rezerwowanie towaru nie
konczace sie realnymi zaméwieniami — moze spotkac sie z restrykcjg w postaci odebrania danemu uzytkownikowi praw do korzystania

z tej akcji API.

Adresy
System FrontOffice 3pozwala rowniez kontrolowac liste adreséw przypisang danemu uzytkownikowi. Rozrézniamy dwie
kolekcje adresow:
* adresy wysytkowe

*  adresy fakturowania

Jesli podczas sktadania zamowienia podang zostang identyfikatory adreséw istniejgcych juz w systemie, to nie trzeba
precyzowac wszystkich parametrow adresu i nie beda tworzone nowe rekordy opisujgce adresy. Natomiast jesli za
kazdym razem podawane bedg zamiast identyfikatora petne dane adresowe, to wraz z nowym zamdwieniem tworzone

bedg dodatkowe rekordy adreséw dla danego uzytkownika.

Czy wiesz, ze:
Podawanie za kazdym razem — niezaleznie czy na stronie WWW czy korzystajac z interfejsu APl — petnych danych adresowych, bedzie
powodowato, ze listy adreséw bedg bardzo dfugie i mogg zawiera¢ zduplikowane wielokrotnie te same wpisy.

Dlatego warto korzystac z listy juz zdefiniowanych adreséw oraz usuwac zbedne pozycje z poziomu konta uzytkownika na stronie
www.

Pobieranie listy adreséw wysyiki i adresu faktury.

W odpowiedzi na zapytanie:

https.//{adres.domeny}/api/addresses

przy ustawieniu rodzaju zapytania ,GET” i nagtéwku ,,Accept: application/xml”, zwrécona zostanie lista adreséw wysyiki

dla danego uzytkownika, np.:

<addresses>

<address 1d="55">
<nazwa firmy imie>Andrzej Modlitwa</nazwa firmy imie>
<nazwa_ firmy cd nazwisko></nazwa firmy cd nazwisko>
<ulica>Kocia 14/6</ulica>
<kod pocztowy>85-425</kod pocztowy>
<miasto>Bydgoszcz</miasto>
<kraj>PL</kraj>
<telefon/>
<czy domyslny>true</czy domyslny>

</address>

<address id="54">
<nazwa firmy imie>Morena</nazwa firmy imie>
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<nazwa firmy cd nazwisko></nazwa firmy cd nazwisko>
<ulica>ul. Pomianowskiego 23/17</ulica>

<kod pocztowy>89-010</kod pocztowy>
<miasto>Szczecin</miasto>

<kraj>PL</kraj>

<telefon/>

<czy domyslny>false</czy domyslny>

</address>
<address 1d="58">

<nazwa firmy imie>PAR Bakula sp.j.</nazwa_ firmy imie>
<nazwa_ firmy cd nazwisko></nazwa firmy cd nazwisko>
<ulica>Bysewska 30</ulica>

<kod pocztowy>80-298</kod pocztowy>
<miasto>Gdansk</miasto>

<kraj>Po</kraj>

<telefon/>

<czy domyslny>false</czy domyslny>

</address>

</addresses>

Identyfikator adresu moze by¢ podany w metodzie /api/orders/ aby unikngé podawania identycznego adresu po raz

kolejny przy sktadaniu nastepnego zamdwienia, ktére powinno by¢ wystane na ten sam adres.

Zmieniajgc nagtéwek ,Accept’ na ,Accept: application/json” i wpisujgc w polu URL-a:

https://{adres.domeny}/api/addresses.json

otrzymamy te sama liste w formacie JSON.

W analogiczny sposdb mozna uzyskac¢ informacje o adresie do fakturowania, wykorzystujgc zapytania:

https.//{adres.domeny}/api/addresses/invoice address

https.//{adres.domeny}/api/addresses/invoice_address.json

84
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Zamowienia
Tworzenie zamoéwienia i pobieranie listy

API| Orders umozliwia tworzenie zamdwien, a takze pobieranie listy zamowien.

Aby pobra¢ liste zamoéwien w formacie XML dla danego uzytkownika, nalezy wpisac w interfejsie REST nastepujgcy
adres URL:

https://{adres.domeny}/api/orders.

nie zapominajac o dodaniu nagtdwka ,Accept: application/xml” i prawidtowym ustawieniu rodzaju zapytania: ,GET".

Dodajac nagtéwek ,Accept: application/json” i wpisujgc w polu URL-a:

https://{adres.domeny}/api/orders.json

uzyskamy takg samga liste w formacie JSON. Lista zawiera szczeg6towe dane na temat zamowien danego uzytkownika,
w tym informacje na temat wartosci zamdwienia, zdobien i realizacji. Oprocz listy uzyskamy tez linki do przydatnych
dokumentow, np. do faktury dla zamowienia oraz do faktury i listu przewozowego realizacji. Dla zamoéwionych produktow

ze zdefiniowanymi zdobieniami dotgczana jest lista zapisanych projektéw ktéra zawiera linki umozliwiajgce pobranie:

*  wizualizacji w formacie PNG, wizualizacji w formacie PDF, danych uzytych do generowania wizualizacji

zapisanych w archiwum ZIP, gdy zdobienie zostato zdefiniowane przy uzyciu studio

e wizualizacji w formacie takim, jaki zostat uzyty przez uzytkownika lub grafika, gdy zdobienie zostato

zdefiniowane w inny sposob.

Linki do tych danych obstugiwane sg przez API, dlatego przy dostepie wymagane jest dodanie nagtéwka

autoryzacyjnego. Linki sg wazne przez 30 minut od wygenerowania.

HH REQUESTS SCENARIOS Settings Pricing Help ~ Sign in
&

FrontOffice3 - API orders - lista zamdwien w formacie JSON &Save B2Code 2 Reset

/ FrontOffice3 / webservice

REQUEST
& HTTPS - // wwwparcom.plapiordersjson 2001 GET v m

HEADERS form - BODY

@ | Authorization Basic bHppQHAWLNB | x & XHR does not allow payloads for GET request

or change a method definition in settings.

«  Accept application/json x

© 14 « setan authorization o]
RESPONSE Cache Detected - Elapsed Time: 610ms.

200 0K

HEADERS pretty - BODY pretty ~

Cache-Control max-age=0, private, must-revalidate -

Content-Type: application/json; charset=utf-8 orders: ¥ |

Date: 2017 Feb 8 15:17:29 +as .

ETag "aa41c3215882929567e2c8ceeedf.

order: ¥
Server nginx/1 101 + Phusion Passenger 5
5 id: "s7"
B _inventory_session=511 B, session, ttt b s

Set-Cookie: 7 order_status_id: "20",

Status: 304 Not Modified cart_id: "85",

X-Frame-Options:  ALLOWALL invoice_sddress_id: "4",

X-Powered-By: Phusion Passenger 5.0.30 numer_zaméwienia: "612/2015",

X-Requestld: d7319ec1-3ec0-496£-905c-4e18ch3... A ey BB,

X-Runtime: 0347889 . L

status: "Zamowienie zlozone",
» COMPLETE REQUEST HEADERS data_statusu: "2015-09-09", ©Top ©Bottom @ Collapse Open Wy2Request ) Copy & Download

Rys. 7: Lista zamoéwien w formacie JSON
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Mozliwe jest uzyskanie informacji o pojedynczym zaméwieniu. Wpisujgc URL:

https://{adres.domenyj}/api/orders/3

uzyskamy informacje w formacie XML o zamoéwieniu z id réwnym 3. Dzieki URL-owi:

https://{adres.domenyj}/api/orders/3.json

otrzymamy takg samg liste w formacie JSON (nalezy pamieta¢ o odpowiednim ustawieniu nagtéwka ,Accept” dla
kazdego z tych URL-i.
Whpisanie w polu URL-a:

https://{adres.domenyj}/api/orders

i ustawienie rodzaju zapytania na ,POST” umozliwi ztozenie zamdwienia za pomocg API Orders. Dla takiego zapytania
(oproécz zadbania o autoryzacje) nalezy takze ustawi¢ nagtowki: ,Accept: application/xml” i ,Content-Type:
application/json”. Zamdéwienie sktadane jest w formacie JSON. Tres¢ zamowienia nalezy wpisac¢ w polu edycji ,BODY”.

Ponizej zamieszczono przyktad takiego zamowienia:

{
"order": {
"address id": 3447,
"order note":"Prosze o wysytke najpdZniej 20.02.2017",
"accept conditions'":"true",
"currency":"PLN",
"shipping method id":"2",
"payment method id":"2",
"order items": [
{
"id":"1109",
"amount":"2"

”id": "ll ”,
"amount":"5"

}

Powyzej widoczna jest podstawowa struktura zamoéwienia, sktadanego przez API Orders. W polu ,address_id” podajemy
id adresu uzytkownika (adres do wysyiki — adresy juz zapisane w trakcie poprzednich zakupéw mozna pobrac przy
pomocy metody /api/addresses opisanej wczesniej), w polu ,order_note” komentarz do zamoéwienia (parametr
opcjonalny), pole ,accept_conditions” musi by¢ ustawione na ,true”, oznacza to, ze uzytkownik zapoznat sie z trescig i
zaakceptowat ,Zasady i warunki wspotpracy z PAR BAKULA SP.J.”. Pole ,shipping_method_id” oznacza sposo6b
realizacji dostawy, gdzie:

1 — oznacza odbiér osobisty,
2 — przesytka kurierska;
natomiast pole ,payment_method_id” oznacza sposéb realizacji ptatnosci, gdzie:
1 — Przedpfata z bonusem 3% wartosci zamoéwienia (tylko dla uzytkownikéw z kredytem kupieckim)
2 — Przelew terminowy (tylko dla uzytkownikéw z kredytem kupieckim)

3 — Przedptata (tylko dla uzytkownikéw bez kredytu kupieckiego).
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Podanie nieprawidtowego identyfikatora sposobu realizacji dostawy lub sposobu realizacji ptatnosci powoduje

odrzucenie zamowienia. W zaleznosci od tego jak w domenie skonfigurowane sg opcje ptatnosci i dostaw, lista wyzej

wymienionych identyfikatorow moze sie zmienia¢ (nalezy sprawdzi¢ identyfikatory w panelu administracyjnym domeny).

W tablicy ,order_items” podajemy kolejne produkty, na ktére chcemy ztozy¢ zamdwienie, wyszczegdlniajac id danego

produktu (,id") oraz ilo§¢ zamdéwionego towaru (pole ,amount”). Opcjonalnie mozna tez podac identyfikator projektu

zdobienia przypisanego do produktu (pole ,project_id”). Informacje o ,id” produktu mozna znalez¢ na przyktad na liscie

produktow zwracanej przez API Products. Natomiast ,address_id” mozna uzyska¢ wykorzystujgc opisane wczesniej API

Addresses. Obowigzkowo nalezy podac¢ pole ,currency” (,PLN” lub ,EUR”).

Pole ,address_id” mozna przy sktadaniu zamoéwienia pomingé, jesli chcemy podac¢ adres wysytki wprost - ponizej

przykfad takiego zaméwienia:

{

"order": {
"address attributes": {
"namel'":"Anteeo - tukasz Izbaner'",
"name2":"Magazyn materiatowy",

"street":"Aleje wolnosci 3",
"city":"Koronowo",
"postal code":"86-010",
"country":"PL",
"ohone":"606122607",
"is default":"0"

},

"order note":"Prosze o wysytke najpdziniej 20.02
"accept conditions":"true",
"currency":"PLN",

"shipping method id":"2",
"payment method id":"2",
"order items": [
{
"id":"1109",

"amount":"2"
},
{
”id”: ”ll”/
"amount":"5"

}

.2016",

Jesli ztozenie zamodwienia powiedzie sie, jako odpowiedz otrzymamy informacje o ztozonym zamoéwieniu. Informacje te

podane zostang w formacie XML. Jesli jednak w polu URL-a wpiszemy:

https://{adres.domenyj}/api/orders.json

a zamiast nagtdwka ,Accept: application/xml” podamy: ,Accept: application/json”, w odpowiedzi otrzymamy informacje o

ztozonym zamowieniu podane w formacie JSON.

Mozna réwniez pobra¢ wszystkie pliki zwigzane ze zdobieniami w danym zaméwieniu. Archiwum zip zawierajgce te pliki

odsytane jest po wywotaniu zgdania GET na URL:

https://{adres.domeny}/api/orders/get_projects_for_order/ID
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gdzie ID jest identyfikatorem zaméwienia. W przypadku gdy nie ma plikéw powigzanych ze zdobieniami archiwum zip nie

jest zwracane.

REQUESTS SCENARIOS

Settings Pricing Help Sign in

FrontOffice3 - API orders - zlozenie zamdwienia

[ FrontOffice3 / webservice

REQUEST

& HTTPS - J// wwwparcom.plapiorders

LSave B2Code 4 Reset

2[0] POST -

HEADERS fom -~ BODY
@  Authorization : Basic bHppQHdwLnB  x & l {

2
¥ Accept - application/xml x 3 : 54,

4 "Prosze o wysylke najpéiniej 20.02.2017",
@  Content-Type ;| application/json x 5 itions”:"true”,

6 "PLN",
© 1% « setan authorization B 7 "shipping_method,

8 “payment_method_

9 “order_items”: [

10 {

11

12

13 b

14 {

15 “id":"8".

Text | JSON | XML | HTML [ Enable body's evaluation

T tength 311 Bytes

Cache Detested - Elapsed Time: 3.705

RESPONSE
200 0K

HEADERS prety
Cache-Control max-age=0, private, must-revalidate
Connection keep-alive

Content-Type: application/xml; charset=utf-8

Date: 2017 Feb 8 15:35:57 +2s

ETag: "02e3foeecc01f20a0esfef61ad16a0

Servar nnin¥/A 10 1 + Phucinn Paccenner &

Rys. 8: Sktadanie zaméwienia - zwrotna

BODY
xml version="1.8" en 2>
~ <hash>
<status> success </status>
> <order>
© Top

<id type="integer"> 5013 </id>
<user-id type="integer"> 8 </user-id>

informacja w formacie XML

pretty ~

8 Collapse Open Wb2Request 1Copy & Download
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Studio

API studio umozliwia generowanie adreséw umozliwiajgcych wyswietlenie studio w iframe.

Aby pobra¢ adres zewnetrznego studio dla danego uzytkownika, nalezy wpisaé w interfejsie REST nastepujacy adres
URL:

https://{adres.domeny}/api/studio/get_url

dodajgc do niego nastepujgce parametry:
»  product_id — identyfikator produktu (w sensie bazy danych identyfikator obiektu Quality), parametr wymagany

» user_hash — uuid uzytkownika, jezeli jest podany dla réznych produktéw uzytkownikowi w studio wyswietlane

bedg te same ,moje grafiki”, parametr opcjonalny

»  project_id — identyfikator projektu, ktéry ma zosta¢ ponownie edytowany (id projektu z tabeli external_projects w

bazie), parametr opcjonalny
»  full_width — true jezeli studio ma zajmowac¢ w iframe petng dostepng szeroko$c¢, parametr opcjonalny

Zwracany jest obiekt w zgdanym formacie zawierajgcy w polu url adres iframe ze studio dla podanego produktu. Iframe
po kliknieciu przez uzytkownika przycisku ,zapisz projekt” wysyta do okna nadrzednego wiadomos$¢ (przy uzyciu
mechanizmu postmessage) zawierajgcg identyfikator utworzonego (lub zmienionego projektu). Identyfikator mozna
dotgczyc jako opcjonalny parametr przy tworzeniu zamowienia za posrednictwem API. Wysytana wiadomos¢ jest

nastepujgcej postaci:

{uuid: "89835chb2-0388-4bfl-b744-cd3eaa9070cf'"}
Api umozliwia réwniez pobranie plikoéw z wizualizacjami zdefiniowanymi w zapisanym w zewnetrznym studio projekcie.

Po wystaniu zadania na ponizszy adres zwracane jest archiwum zip. ID w adresie nalezy zastgpi¢ identyfikatorem

projektu.

https://{adres.domeny}/api/studio/get_projects_visualisations/ID

Aby pobra¢ wszystkie pliku powigzane z wizualizacjami nalezy wysta¢ Zadanie na ponizszy adres. Po wystaniu zgdania

zwracane jest archiwum zip. |ID w adresie nalezy zastgpi¢ identyfikatorem projektu.

https://{adres.domenyj}/api/studio/get_all_project_files/ID
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Techniki zdobienia

API technics pobiera liste produktow ze zdobieniem.
Aby pobra¢ liste produktéw w formacie json dla danego uzytkownika, nalezy wpisaé w interfejsie REST nastepujacy
adres URL:

https://{adres.domeny}/api/technics.json

Aby pobra¢ liste produktéw w formacie XML dla danego uzytkownika, nalezy wpisa¢ w interfejsie REST nastepujgcy
adres URL:

https://{adres.domeny}/api/technics

oraz wybrac¢ typ nagtéwka application/xml
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<liczba sztuk>1</liczba_ sztuk>
<cena pln>15.0</cena pln>
<cena eur>3.57</cena eur>
<ryczalt>1</ryczalt>
<kod zdobienia>Ll1 1-9</kod zdobienia>

</item>

<item>
<liczba sztuk>10</liczba sztuk>
<cena pln>0.5</cena pln>
<cena eur>0.12</cena_eur>
<ryczalt>0</ryczalt>
<kod zdobienia>Ll 10-49</kod zdobienia>

</item>

</cennik>
</technic>
</technics>
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Wersje jezykowe
Przy pobieraniu listy produktéw i kategorii mozna okresli¢ wersje jezykowa, w jakiej zwracane bedg dane. Aby uzyskac

wersje w jezyku polskim nalezy wykorzysta¢ URL-e:

www.par.com.pl/pl/api/products

www.par.com.pl/pl/api/categories

Aby uzyskac¢ wersje w jezyku angielskim nalezy wpisa¢ w pole URL-a:

www.par.com.pl/en/api/products

www.par.com.pl/en/api/categories

Mozna réwniez zgdac¢ adresu do wyswietlania studio w konkretnej wersji jezykowej. Dla wersji polskiej nalezy uzyc¢

nastepujgcego adresu:

www.par.com.pl/pl/api/studio/get_url

dla wersji angielskiej:

www.par.com.pl/en/api/studio/get_url

W url api mozna pyta¢ o dane w wersjach jezykowych en, pl, ru i sl. W przypadku, gdy dla domeny nie ma ttumaczen w
danym jezyku, zwracane sg dane w jezyku domysinym domeny. Przy prébie pobrania danych w jezyku spoza powyzszej

listy (np. de) zostanie zwrdcony komunikat o btedzie.
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